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Nyinstallation/Checklista

[] Lis forst igenom de versionsdokument som medfoljer leveransen.

[[] Ha all dokumentation for Pyramid Business Studio till hands!

] Information om eventuella Severutiner som maste koras vid nyinstallation eller uppgra-
dering finns tillgingligt i installationshandboken for tillvalsmoduler.

Serverinstallation

[] Kontrollera diskutrymmet pa datorn/servern. En nyinstallation av Pyramid Business
Studio tar ca 200-400 mb och dessutom tillkommer databasen.

[] Har separat databashanterare, Pervasive.SQL, kopts in, ska den installeras forst. Se vidare
i den installationsanvisning som bifogas programmet.

[[] Installera Pyramid Business Studio pa onskad plats pa servern. Installationen pa Novell
Netware maste ske fran en arbetsplats.

PBS Administration

Programmet PBS Administration anvinds for att administrera installningar f6r databib-
liotek och testbibliotek. PBS Administration &r till f6r den/de personer pé foretaget som
har behorighet som Systemadministratorer. I PBS Administration skapas de bolag licens
finns for. Det dr mojligt att spédrra inloggningar for underhall, radera bolag samt ta hem
nya servicepack och hjalpfilspaket till Pyramid Business Studio.

Programmet kan startas med den ikon som lades upp pé den dator PBS installerades
ifrdn. Det kan ocksa startas direkt via till exempel Utforskaren. Programmet heter pbsad-
min.exe och ligger i Pyramidkatalogen. En genvig till programmet kan med f6rdel skapas
pd Windows skrivbord.

I PBS Administration finns ocksd Pyramids backupprogram. Markera det bolag som
ska sikerhetskopieras och vilj Arkiv/Sakerhetskopiering.

Har styrs ocksa koppling till PTC-tjanst for respektive bolag.

Via PBS Administration gors ocksa sidkerhetsinstillningarna for inloggning via menyvalet
Foretag/Egenskaper inloggning. Harifran styrs om losenord krivs och hur losenordet i sa
fall ska vara uppbyggt. Det dr ocksd mojligt att ange antal tillitna inloggningsférsék innan
PBS spirras. Spdrrade anvindare visas via menyvalet Arkiv/Otilldtna inloggingsforsok.
Hirifrdn kan anvindare manuellt spirras eller frislippas. Mer om dessa menyval finns att
lasa i F1-hjilp.

Sakerhetskopiering av Pyramid

Det ar mycket viktigt att ha en fungerande sikerhetskopia av Pyramid. Vid ovintat pro-
gramfel eller maskinfel kan delar av eller hela sikerhetskopian behéva dterldsas. En daglig
backup av Pyramid rekommenderas.

Anvind ett valfritt tredjeparts sikerhetskopieringsprogram for att ta en kopia pd hela
Pyramidkatalogen, till exempel med Symantec BackupExec.

Pervasive Backup Agent

For att ta en sakerhetskopia av Pyramids under drift, krdvs Pervasive Backup Agent (PBA).
PBA inkluderas i Pervasive frdn och med version 11 servicepack 2. For tidigare versioner,
krivs det att du koper PBA separat.
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Dom flesta sikerhetskopieringsprogram pa marknaden stédjer mojligheten att skicka
kommando fore respektive efter sikerhetskopiering. Innan sikerhetskopiering pabdorjar
ska kommandot nedan skickas:

<sdkvag till Pervasive>\pvbackup -on (32-bit)
<sbkvag till Pervasive>\pvbackup64 -on (64-bit)

Efter sikerhetskopieringen, for att dterstilla Pervasive i normalt ldge, ska kommandot
nedan skickas:

<sbkvag till Pervasive>\pvbackup -off (32-bit)
<sbkvag till Pervasive>\pvbackup64 -off (64-bit)

Obs! Anvinds inte PBA, maste Pervasive-tjdnsterna pa servern stoppas innan sikerhetskopie-
ring paborjas.
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Nyinstallation

Efter att Pyramid Business Studio har installerats pa onskad plats ska PBS Administration
startas. Vid nyinstallation visas en dialog med de foretag som det finns licens for.

&% PBS Administration =13
Arkiv  Féretag Servicepack Hiélp
Fiirstagsforteckning |
Alias Faretag Inloggade Typ D atahiblioket
Murgrinan AR Murgrinan AR
Test - Murgranan Test - Murgranan Eutra 123456-7890 PYTEST
i85
L]
(2]

Borja med att ligga in 6nskat l6sen genom att klicka pa Arkiv och vélja Andra l6senord.

&; Lgsenord for PBS-Admin =3

Gammalt ldzenord: I:l
Bekrafta nytt losenord: I:l

IW Ok ”x Abryt ]

Sitt markoren i filtet Gammalt l6senord, tryck Enter. Ange onskat losenord, verifiera och
klicka OK. Sting PBS Administration och starta det pd nytt. Nu dr losenordet giltigt.
Gloms detta losenord bort kontaktas Unikum support for tillgang till engangslosen.

Skapa databas och rapportbibliotek

Dubbelklicka pd det foretagsnamn till vilket databibliotek och rapportbibliotek ska skapas.
Dialogen Foretag 6ppnas. Filten for Foretag och Organisationsnummer ér lasta och upp-
gifterna hdar hamtas fran Certifikatet.

% Firetag

Foretag: Murgronan 4B
Alias:

Qrg.nr; Landk.od:

Systemwvaluta: SEK

:

Systemsprak: w |
Databibliotek: | FYDATA |
Matverkszokvag: | “\ServermamntPyramid, Pydata',
Rapportbibliatek: | PYRAPP

R T T

MNatverkssakvean: | WiServemamniPyramidiPyrappl

——

Ange namn pa Databibliotek och Rapportbibliotek. Namnen PYDATA respektive PYRAPP
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skapas automatiskt vid installationen och kan med fordel anvindas. Om WTS eller PTC
anvinds kan dven UNC-sokvidg behova anges for data- och rapportbiblioteken, se exem-
pel i bilden ovan. Notera att namnen maéste skrivas in manuellt eller genom att s6ka upp
respektive bibliotek via bladdringsfunktionen. Klicka sedan pa Skapa databas. Vid frigan
”Vill du skapa en ny tom databas”, svara Ja.

Om foljdfragan ”Vilj databashanterare” visas, vilj den som ska anvindas.

< Yilj databashanterare

Skapa nytt tamt databibliotek. Ange vilken Pervasive [Bieve)
databashanterare som ska anvandas. =

Avhbryt

Obs! Pervasive (Btrieve) anvinds om man har kompletterat Pyramid Business Studio med Per-
vasive.SQL databashanterare eller anvinder den enklare modellen som levereras med pro-
grammet. SQL-Server anvinds om Microsoft SQL ska anvindas som databashanterare.
Denna kriver en tillvalsmodul i Pyramid Business Studio och bér installeras av en certi-
fierad Microsoft-tekniker.

Vid minsta osakerhet, kontrollera med édterforsiljaren eller kontakta Unikum Datasys-
tem AB, Teknikavdelningen.

4% 870 Systemuppliggning |Z||E|E|
. Akiv Fedigera Hidlp

Skapa delzystem

kapa K...| Delzystem Ska... ~

o

1 Projekt -

2 Fakturering )
3 Leverantdrsreskontra -

4 Orderflagerdinkop
5 Materialplanering

6  CRM/Salstod

3 Redovisning

k. Kassaforsalning

G Giroutbetalning

S Statistik

U Resultatuppfdlining

YW Walutaorder

P Priginlasning/Prisbok e

O Office Link e

M

Serienummer/Serviceorder 3 siEng

2

Rutinen for att skapa databasen, 870 Systemupplidggning, visas nu pa skdrmen, klicka pé
Verkstill och Delsystemen skapas. Om ndgot delsystem inte ska installeras vid detta till-
falle kan det avmarkeras. Normalt sker installationen av samtliga delsystem.

Efter att delsystemen har skapats ska minst en signatur registreras.Ange en signatur, ett
namn och ett l3senord (l6senord styrs via instillningar i PBS Administration), klicka pa
Spara och skapa sedan arbetsplatsen for anvandaren. Ytterligare anvindare kan sedan
registreras. Ndr detta ar klart, sting fonstret. Installationen av PBS Administration dr
Klar.
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Obs!!

Arbetsplatsinstallation

Installera forst klienten for Pervasive.SQL, om den kopts in i samband med uppdateringen
av PBS. Se vidare i den installationsanvisning som bifogas programmet.

Sok upp filen Install.exe som finns i Pyramid-mappen och kor den. Folj de anvisningar

som kommer. Se direfter vidare information i denna installationshandbok gillande

instruktioner om skrivarhantering.

For att undvika filldsningar, starta alltid om datorn innan en ominstallation av arbetsplat-

sen (Install.exe) kors.

Inloggning till Pyramid Business Studio

Inloggning sker via den ikon som arbetplatsinstallationen skapat. Inloggningsprogram-

met kan ocksa startas direkt via t ex Utforskaren. Programmet heter pbs.exe och ligger i
Pyramidkatalogen. Inloggning kan endast ske till de foretag som skapats via PBS Adminis-
tration. Vem som loggat in och nir visas i rutin 877 Historik inloggning.

S

Faretaq: | turgranan A8

Arbetzplats:

Lozen: | |

Signatur:

[ Logga in ][ Avhrgt

Fliken Egenskaper
Kor i: Pyramids skrivbord/Eget fonster

Det gér att vilja att endast logga in i en enstaka rutin utan att starta Pyramids skrivbord.

¥ Valkommen till Pyramid Business Studio

CEX

Inloggning || Egenskaper |

Inlagagning
Kir it | Pyramids skrivbord i |
Sprak Avanicerat
ik |SV-Swedish “ | [] Optirnera Far figrkamming
2 | V| [tlvriga véir:lal:] |

[ Spara genvag pa skrivbordet... ]

Optimera for fjarrkdrning

Denna egenskap paverkar prestanda vid fjarrkérning.
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Spara genvag for skrivbordet

Anvinds for att skapa en genvig till Pyramid pa Windows skrivbord. De instéllningar som
ir gjorda i inloggningsdialogen kommer att sparas for genvigen. Aven 16senordet kan
sparas. Vid denna instéillning kan dven anges att inloggningsdialogen ej ska visas, da ger
genvigen en automatisk inloggning.

Kontrollera sokvagar/installningar

En del moduler innehaller sokvigar och instéllningar som bor ses dver i de fall data kopie-
ras fran det skarpa bolaget till testbolaget. Detta for att undvika att filer i det skarpa bola-
get paverkas.

Certifikatuppgifter

Certifikatuppgifter som giller for den aktuella installationen finns tillgingligt via PBS
Administration, Arkiv/Visa certifikat.

Inloggning/licens

. Varje inloggning i PBS riknas in i det totala antalet anvindare.
. Finns flera foretag s& summeras alla inloggningar for foretagen.
. Inloggning i testforetag raknas inte in i det totala antalet anviandare.

Om en anvindare loggar in med samma signatur i flera foretag pd samma dator tar
anvindaren endast en licens i ansprék. Syftet med detta ér att anvindaren inte ska behova
logga ut ur ett bolag for att kunna logga in i ett annat vid arbete fran en och samma
arbetsplats(dator).

VIKTIGT

galler E-line!
Om E-linemoduler finns méste nytt uppskick av grundsystem goras i rutin 3972.
Drift hos Unikum:
Om ndgon av modulerna e-handel eller kundtjanst 4r installerad och Unikums webbho-
tell anvinds ska Unikums teknikavdelning meddelas (via support@unikum.se) efter att
uppskick skett. Teknikavdelningen kommer da att uppdatera servleten pé er webbmiljo.
Egen webbserver:
Om nédgon av modulerna e-handel eller kundtjinst ér installerad och egen webbserver
anvinds maste ni efter uppskick starta om er servletmiljo. Det gors i servletexec/admin
och bor bara utforas av webbserver-administratoren.

10
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Checklista for uppdatering och installation
fran Pyramid v. 3.39A och uppat

Obs! Installation av version 3.40B kriver version 3.39A

Férberedelse

[] Lés forst igenom de versionsdokument som medféljer leveransen.

[] Ha all dokumentation fér Pyramid Business Studio till hands!

[] Kontrollera att alla schemalagda aktiviteter, t ex sikerhetskopiering, virusuppdatering
eller liknande, dr avstingda innan installation och konvertering pabdorjas.

[] Vilj anvindarsignatur som ska anvindas vid konverteringar. Om Behorighetsmodulen
finns maste signaturen ha behorighet som systemansvarig.

Obs! Signaturen bor inte ha rutininstruktioner markerade.

[] Se till att ingen &r inloggad i PBS. Radering av anvéndare i rutin 873 Inloggning ricker
inte, utan kontrollera att alla anvidndare verkligen har avslutat Pyramid. Vi rekommende-
rar att foretaget dérefter sparras for inloggningar via PBS Administration.

L] Kor diagnos och reparation pa databasen for att gora databasen felfri fére konvertering.

[] Ta sikerhetskopia pa hela Pyramidmappen och kontrollera att den har gtt felfritt.

[] Information om eventuella Severutiner som maste koras vid nyinstallation eller uppgra-
dering finns tillgéngligt i installationshandboken for tillvalsmoduler.

[] Virekommenderar provinstallation pa en backup med skarp data och verifiering att vitala
floden for ert foretag fungerar.

Serverinstallation

[] Kontrollera diskutrymmet p& datorn/servern, en nyinstallation av Pyramid Business
Studio tar ca 200-400 mb och dessutom tillkommer databasen som 6kar med 10-50%
efter konvertering. Under den tid konvertering sker behévs dessutom 3 ggr sa mycket
ledigt diskutrymme som det storsta registret.
Om separat databashanterare, Pervasive.SQL, kopts in i samband med uppdateringen av
PBS, ska den installeras forst. Se vidare den installationsanvisning som bifogas program-
met.

Obs! Senaste servicepacket till Pervasive.SQL bor ha installerats innan uppgradering av PBS
gors. Kontrollera vilket det senaste servicepacket dr pa www.pervasive.com.

[ ] Installera Pyramid Business Studio p& 6nskad plats pd servern. Vid installationen pé
Novell Netware méste installationen ske fran en arbetsplats.

Obs! Signaturen bor inte ha rutininstruktioner markerade.

Ange biblioteksnamn
[] Starta PBSAdmin.exe och ange vilka databibliotek och rapportbibliotek som anvéinds.
[ ] Ange ett lsenord for att skydda pbsadmin.exe fran obehorig atkomst.

Borja med att ligga in onskat 16sen, klicka pa Arkiv och vilj Andra 16senord. Sitt mar-
koren i filtet Gammalt 16senord, tryck Enter. Ange sedan énskat losenord, verifiera och
klicka OK. (se bild pa sidan 6) Sting PBS Administration och starta det pd nytt. Nu dr
lsenordet giltigt.

Kontakta Unikum support for engénglosen om det gamla losenordet gloms bort.

n
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Arbetsplatsinstallation
Vissa program som exempelvis CRM/Siljstod, CRM-connect och synkning mot Google
Kalender kriver att en installation pa den lokala arbetsplatsen gors innan de kan koras.

Systemadministratdren avgoér vem pa foretaget som ska ha tillgéng till de olika funktio-
nerna som dr tillgdngliga via arbetsplatsinstallationen (..Pyramid\install.exe). Olika kom-
ponenter kan markeras pa respektive anvindares arbetsplats.

Pyramid Business Studio - Arbetsplats Setup

¥alj funktioner
Iarkera de

= v Slistind
[w| Pyramid Connect - tildgg for Outlook
Salistad - tillagg For Word
[v] Salistiid - Tilldgg fiir Excel
Tilldgq far Google Kalender

(] Pyramid 2 L-Kompornernt
[ Klignt far kassa (CleanCash)

TnstallShi d <Bakit || Nista At

CRM/Séljstod

Vid arbetsplatsinstallationen (..Pyramid\install.exe) ska komponenten Pyramid Con-
nect markeras (For Pyramidversion 3.40A finns komponenten CRM/Siljstod Standard).
Genom att dven markera tilligget for Word skapas koppling mellan Pyramids CRM/Slj-
stdod och Word. Denna koppling krivs for att anvindaren ska kunna arbeta med Word-
mallar vid offertregistrering i rutin 640 Snabborder och M-siljare. Lis mer om hante-
ringen i Outlook, Word och Excel i F1-hjdlp for CRM/Siljstod.

Tillagg for Outlook och Google Kalender

Markera tilliggen om synkronisering av Pyramids kalender ska kunna ske mot Outlook
eller Google Kalender. Lis mer om synkronisering i F1-hjdlp for CRM/Siljstod samt i
Kalendersynkning.pdf pd www.unikum.se, Fér Kund/Artiklar A-O.

Pyramid XML-komponent

I vissa delar av Pyramid finns det mojlighet att arbeta med XML-komponenter, exempel-
vis i Pyramids Kassa, Konsultstudio och Web Services. For att kunna anvinda XML i dessa
fall krivs att XML-komponenten installeras pa klienten.

Tips! Om det uppstédr problem med XML-komponenten finns det i katalogen xml under Pyra-
midkatalogen ett installationsprogram (InstallXmlObject.exe) dir komponenten kan
installeras manuellt. Med detta program finns ocksd mojlighet att kora ett test som visar
om komponenten &r installerad.

Klient for kassa (CleanCash)

Pyramids Kassasystem kommunicerar med en kontrollenhet i samband med forsiljning i
en certifierad kassa. Markera denna for att installera en klient for CleanCash. Lds mer om
Kassregisterlagen och kontrollenheten i F1-hjalp f6r Kassa.

12
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Fornya genvdgarna pa Windows skrivbord

Gamla genvigar till Pyramid Business Studio kommer fortfarande att fungera men utan
att foresla ndgra standardvarden for Arbetsplats och Signatur.

Vid uppdatering av versionsnummer ska alla ikoner pé skrivbordet och programmenyn
raderas. Nya ikoner skapas vid arbetsplatsinstallation.

Sok upp filen Install.exe som finns i Pyramid-mappen och kor den.

Folj anvisningarna *.

I inloggningsrutinen, under fliken Egenskaper, kan nya genviagar som innehaller 6nskade
standardvirden ldaggas upp.

*) VAL] REPARERA/UPPDATERA

Obs!! For att undvika fillasningar, starta alltid om datorn innan en ominstallation av arbetsplat-
sen (Install.exe) kors.

Verifiera system

I rutin 870 Verifiera system inférs nodvindiga forandringar i databasen for att passa till
den nya programversionen. Rutinen dppnas via PBS Administration. Se vidare informa-
tion i denna handbok.

Konvertering av data
Det dr inte tillatet att konvertera mer 4n ett bolag i taget.
Om konverteringen av ndgon anledning ska géras om maste aktuella data- och rapport-
mappar under PBS tommas helt. Direfter kan nya data hdamtas in.

Observera att verifiering/konvertering for alla bolag mdste vara klart innan Pyramid
kan koras.

Efter konvertering

Efter konvertering bor en diagnos koras pa hela systemet, for kontroll av att samtliga regis-
ter 4r intakta. Radera forst eventuellt kvarliggande fellogg och starta sedan om rutinen.
Atgirda eventuella fel.

F1-hjalp och versionskrav

Fran version 3.40A finns F1-hjilp i ny form. For att kunna anvinda F1 hjélp krévs att
Adobe Reader version 8 eller senare finns installerad. Senaste versionen finns for gratis
nedladdning frén www.adobe.se. Som webblisare krivs minst Internet Explorer 6.0. Lis
mer i ”Sé anvinder du F1-hjilp” tillginglig via F1-tangenten i Pyramid.

VIKTIGT

galler E-line! Om E-linemoduler finns méste nytt uppskick av grundsystem goras i rutin 3972.
Drift hos Unikum:
Om négon av modulerna e-handel eller kundtjanst &r installerad och Unikums webbho-
tell anvands ska Unikums teknikavdelning meddelas (via support@unikum.se) efter att
uppskick skett. Teknikavdelningen kommer dé att uppdatera servleten pé er webbmiljo.
Egen webbserver:
Om ndgon av modulerna e-handel eller kundtjinst dr installerad och egen webbserver
anvinds maste ni efter uppskick starta om er servletmiljo. Det gors i servletexec/admin
och bor bara utforas av webbserver-administratoren.
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Installation av ny modul

Information om eventuella Severutiner som maste koras vid nyinstallation eller uppgra-
dering finns i installationshandboken for tillvalsmoduler. I avsnittet Severutiner nedan
beskrivs kortfattat severutinernas allménna funktion.

Nir en ny modul till Pyramid Business Studio har kopts in ska installationen av denna ga
till pé foljande satt:

[] Kontrollera att alla 4r utloggade fran Pyramid.

[ ] Installera fran den levererade CD-skivan, den modul som kopts in.
Efter att installationen gétt klart, logga in i PBS administration och gé in i rutin 870.

[] Installera darefter ett servicepack for att rttningar till den nya modulen ska aktiveras.

[] Klicka pa ”Skapa delsystem”, markera den nya modulen och klicka pa Verkstill.

[] Efter att modulen/delsystemet har skapats ska kanske vissa egenskaper eller instillningar
justeras, se eventuell separat information for respektive modul.

Severutiner

Vid nyinstallation av eller uppgradering till Pyramid Business Studio sker konverteringar
av Pyramids register oftast via automatik. I vissa fall kan det dock kridvas manuell kon-
vertering med hjilp av en sa kallad severutin. Severutinen kontrollerar och uppdaterar
berorda poster i Pyramids register.

Installation av modul i efterhand

Nir nya moduler installeras i en Pyramid som varit i drift kan det finnas severutiner som
madste koras. Det finns dven severutiner for att exempelvis initiera viss funktionalitet med
automatik, dessa dr frivilliga.

I installationshandboken for tillvalsmoduler beskrivs severutiner som passar in pa
ovanstaende kriterier. Severutiner startas via rutin 870 Specialprogram i PBS administra-
tion. Skriv enbart in sjilva namnet for severutinen; 245, giki, osv.

Severutinerna bor koras av en systemadministrator, alternativt en dterforsiljare.
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Installation av servicepack & hjalpfilspaket

Ett antal ginger per ar levereras servicepack och uppdaterade hjilpfilspaket fér Pyramid Business

Studio. Information om servicepacken sinds till dig som anmailt dig till var mailinglista. Uppgiftsfor-

muldret finns tillgidngligt via Installationsmenyn pa CD-skivan med Pyramid Business Studio samt pa

www.unikum.se, ForKunder/Pyramid Info

Obs!

Viktigt vid installation av servicepack

Om ni har gjort egna anpassningar via Design Studio, bor dessa kontrolleras efter instal-
lation. Om ni har anpassningar skapade med Konsultstudion eller av Unikum bor ni forst
fa klartecken om installation fran ansvarig programmerare.

For att undvika problem vid installationen, exempelvis med lasta filer eller liknande, bor
foljande atgirder ske innan servicepack installeras.

Kontrollera att alla 4r utloggade ur Pyramid Business Studio, det racker inte med att
radera anvindare i rutin 873.

Kontrollera att sikerhetskopieringen har gatt 100 % felfritt. (Sikerhetsatgird ifall
installationen gér fel och backup maste liggas tillbaka).

Spérra inloggning via PBS Administration.

Sting av alla Windows-tjidnster som anvidnds i Pyramid Business Studio, t.ex. PTC,
WTS o.s.v. Obs! Om Windows-tjansterna ar instillda att starta automatiskt efter
omstart maste denna egenskap inaktiveras (disable). Vid minsta tveksamhet, kon-
takta den lokala administratoren eller dterforsiljaren som har installerat servern.
Starta om servern.

Nir servern startat upp igen ska installation ske.

Logga in i PBS Administration. Gé in under Servicepack och kontrollera att den gil-
lande servicepacken och eventuella andra filer &r markerade, dvs har en bock i marke-
ringsrutan i listkontrollen. Starta installationen genom att klicka pa Installera.

Nir installationen &r klar ska systemet verifieras. Logga in som systemadministrator
via PBS Administration. G& in i rutin 870 Systemupplaggning och klicka pd Verifiera
system — f6lj anvisningarna pa skdrmen.

Hiv inloggningsspdrren och starta upp de tjanster som stingdes av.

Om felmeddelande om lasta filer eller andra problem uppkommer i samband med instal-
lationen, kontakta er lokala systemadministrator, er aterforsiljare eller Unikum Support.
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Hamtning av Servicepack och dversattningsfiler

Servicepack himtas normalt ner via PBS Administration under forutsittning att en fast
Internetforbindelse finns. I dialogen f6r PBS Administration klickar du pa@ menyvalet Ser-
vicepack och direfter Servicepack.

&% PBS Administration
Arkiv  Firetag

Servicepack

Foretagsfoteck.  Servicepack...

Programversio

Aliaz Fijretagv\l" Inloggade’ Typ Qrg.rnr
1 Pudata Pudata Eutra
2 turgronan A8 Murgronan S8

Engelsk oversittning ingdr inte i Servicepacksfilerna, utan hdmtas via Servicepack/Engelsk
oversattning. Ett meddelande ger information om vilken oversittningsversion som finns
installerad. Har fir du ocksa mojlighet att ga till Internetsida for nedladdning av nyare 6ver-
sittningsfiler. Notera att filerna inte foljer samma nummerserie som Servicepacksfilen.

Viktigt om ni anvander Pyramid pa andra sprdk an svenska
Efter installation av ny Pyramidversion eller ominstallation av Pyramid behéver foljande
goras:

1. Himta 6versittningarna, som UNIKUM ab tillhandahaller, via PBS Adminis-
tration och menyvalet Servicepack/Engelsk 6versittning.

2. Packa upp zip-filen till katalogen LANG som finns under Pyramidkatalogen.
Ersitt befintliga filer med samma namn. Obs! Det 4r innehallet i zip-filen som
ska kopieras till katalogen LANG.

3. Om ni har gjort egna 6versittningar via Pyramids spréikstudio, ldses dessa in
genom att starta rutin 5530 Sprakstudion. D4 fir ni en fraga om att importera
egna Oversdttningar.

Kontakta din dterforsiljare om du behover hjilp

PBS Administration, dialogen Servicepack

I Servicepack

Arkiv - Filhamtning  Hijalp

SPYRAMID

BUSINESS STUDIO

Aktuell version
Imstallerad version: 3. 40B09G

Higlpfilzpaket 09a for Pyramid 3.408

Merladdade Servicepack-filer
Beskrivning Fil

[ Hiélpfilspaket 03a far Pyramid 3.408 hlp340b03a

Hialpfilzpaket 09a fior Pyramnid 3.408 hip340b03b

Servicepack 09G for Pyrarnid 3. 408 zp340b09g

(-
=3

Status installation

Skicka rapport till Unikurm ab g Ingtallera

5]

Dialogen Servicepack 6ppnas. Listkontrollen visar tidigare hamtade servicepack, samt hjélpfilspaket.
Hjélpfilspaket innehaller uppdaterade F1-hjélpfiler.
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OBS!

Dialogen Servicepack hamtar med automatik det senast slappta servicepacket efter en
kontrollfrdga. Markera det servicepack som ska installeras. Klicka pa knappen Installera.

Om fel forekommer, dvs att servicepack inte kan himtas via PBS Administration, kan ser-
vicepacket laddas ner via www.unikum.se/servicepack. S6k den version du har installerad

(Se version under ?/Om Pyramid) pa webbsidan.

e Servicepack - Windows Internet Explorer

@.\—/‘.' @ urikurm.se "| B | X -'l
Arkiv  Bedigera  Wisa  Eavoriter  Werktyg  Hislp
n ] = ] I »
.p Favoriter @) .i: Servicepack ﬁ - B | = v 3ida - Sakerhet -
~
.1 Servicepack 2 - Pyramid Uppdaterad 030321
Installation av servicepack. Dokumentation av servicepack.
Versionsdok tation fil i k2
Kontrollera att ingen anvandare kar Pyramid eller st "D';DE;D;J'“ or servicepac
CRM-connect, likas3 stt eventusll FTC-fanst inte &0 FF
iging under installationen.Earssk inte heller starta
innan alla g nedan ar genomforda. Omstart av
server friglapper eventuella 13sningar,
F7-text (09-00-17)
1/Hamta och spara ner sp340b02e.zip [20MR
1256329 byte. uppdaterad 090624) under
SETUP\GP3408 | PBS-katalogan, Nedan informstion har teststs il ach mad
Servicepack D2.
2. Starta darefter Pyramids pbsadmin.exs och va
Servicepack | menyn. . Efter uppdatering via Window updats =3 kan
Klicka p3 knappen Installera s3 packas filer upp vissa anvandare 3 problem med att starta F7-
och installeras for det servicepack som markerats i textdizlogen.
listkontrellen.
. Starta sedan Pyramid som systemadministratér O ni &r drabbade av detta problem =3 gar
dch verifisra system i rutin 870, faljande:
1) Ladda ner filen 240b027.zip
&m" géras i rutin 2) Zipfilen inneh3ller fyra stycken filer som ska
laggas i Pyramidmappen "prog" (ersatt filarna).
« Servleten ar uppdsterad och far att en uppskickad
:'E’n‘:leertse'znl:d";:;‘;'rf siea kunna tas | bruic masts 3) OBS! Detta kan géras under drift. Man
: ; ! ] beh&ver inte vara ensam anvandars | systemet
F&r mer info, se versionsdokumantation. : * ;
nir dessa filer kopieras in.
Servicepack 3
Preliminrt datum fér slpp av Servicepack 3 &r
2009-09-22. 2
S | &
Klar @ Internet cy v Woowm -

I instruktionerna pa webbsidan beskrivs var servicepacksfilen ska sparas. Lis instruktio-
nerna som giller vid installation av servicepack f6r din version noggrant!
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Pyramid Traffic Controller (PTC)

PTC administrerar uppdrag i rutin 850 PTC Monitor och kors som en Windows-tjanst. Ett PTC-upp-

drag dr ett program som utfor en viss uppgift och startas enligt ett schema. Genom larm och medde-

landen hjalper Pyramid dig att halla dig uppdaterad om olika arbetsmoment.

Obs!

Obs!

PTC kors som en Windowstjinst. I inloggningsregistret, rutin 873, syns den som $PTC.
Den tar dock ingen anvindare fran Pyramidlicensen. Diremot anvidnds en licens i Pervasive
om tjinsten startas pa servern. Startas PTC pd en arbetsplats utnyttjas samma Pervasive-
licens som for arbetsplatsen. Pervasivelicensen maste ha ett tillrackligt stort anvdndarantal
for att racka bade till Pyramid Business Studio och eventuella PTC-tjanster.

Installation och uppdatering 3.40B sp 6 och tidigare

Detta avsnitt beror dig med Pyramidversion 3.40B servicepack 6 och tidigare versioner.
Fran och med 3.40B servicepack 7 har nya funktioner inforts som kraver ominstallation
av tidigare installerade PTC-tjinster. Lis mer om detta i avsnittet Installation och
Uppdatering 3.40B sp 7.

PTCinstalleras med hjilp av installationsprogrammet PTCSetup.exe som ligger i katalogen
SETUP under Pyramidkatalogen.

Notera att den ildre typen av PTC-installation via Windows/Start/Kor/ ptc.exe -i, fran
och med nu endast 6ppnar installationsprogrammet.

Systemadministrator ansvarar vanligtvis for att PTC-tjidnsten installeras pa servern. PTC-
tjdnsten ska alltsd inte installeras lokalt.

Nyinstallation 3.40B sp 6 och tidigare

Vid nyinstallation finns ingen tidigare tjanst att uppdatera, forandra eller avinstallera.
PTC kommer att installera sig som en Windows-tjinst.

Pyramid PTC - InstallShield Wizard
Installera PT

InstallSfield I < Bakdt H Niista > I I byt J

I installationsprogrammet visas doméan och anvindarnamn for det konto som anvinds av
Windows for att kora tjansten. Anvindarkontot maste ha behorighet att kora tjanster. Det
madste ocksa tillhora den lokala administratorsgruppen och minst ha ”dndra”-behorighet
i Pyramidkatalogen.

I filtet ”Tjanstens namn”, anges vad den nya PTC-tjdnsten ska heta. I ndsta dialog anges
sokvig till den aktuella Pyramiden.
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I det fall sokvigen inte d4r en UNC-typ, kommer installationsprogrammet att forsoka
omvandla den, se exempel i bilden nedan

Pyramid PTC - InstallShield Wizard

Ange sikvag till aktuell Pyramid

JAPYRAMID3
Bliiddra.

Pyramid PTC - InstallShield Wizard

SSLUND-ADMYPYRAMIDAPTYRAMIDY
Bladdra...

WL

I nista dialog visas underliggande datakataloger, dir du markerar énskat val och klickar

pd "Nasta”. Innan kopiering av filer sker visas en dialog med kontrolluppgifter pd valda

sokvigar. Klicka pd ”Slutfor” nir kopiering dr klar och lds vidare i avsnittet ”Starta Win-
dowstjanst” nedan.

FLERA FORETAG KRAVER FLER PTC-INSTALLATIONER

Om flera Pyramidforetag ska anvinda Pyramidtjansterna i 3.40Bsp6 och tidigare versio-
ner méaste PTCSetup.exe koras igen for att installera ytterligare Windows-tjanster.

Motsvarande hantering giller vid anvindning av PTC Standby, en backup-tjanst som
betjinar samma foretag som en primir Windows-tjinst redan har installerats for. Lis om
detta under avsnittet "Uppdatering” nedan.

Uppdatering 3.40B sp 6 och tidigare

Nir du skapat nya Windows-tjanster enligt beskrivningen om nyinstallation kan du vilja

att anvinda samma instéllningar och skapa nya baserat pa de som finns fér andra bolag.
I det fall det finns Windows-tjanster av den dldre typen, dvs. de som skapats via

Windows/Start/Kor/ ptc.exe -i blir tillvigagangssittet nagot annorlunda.
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Pyramid PTC - InstallShield Wizard

Wiza namn Installationsplats
FTC Faretagl  C:\ProgramPywamid PTC
PTC Faretagl  C:\ProgramPyramid FTC

Installhield < Tillbaka Mista > Aubiyt

Oavsett ny eller dldre typ far du inledningsvis en fraga om du vill "Installera en ny kopia av
den hir produkten” eller Uppdatera eller ta bort den produkt som finns nedan”.

Viljer du ”Uppdatera eller ta bort den produkt som finns nedan” finns alternativen Upp-
datera PTC, Andra valda foretag for aktuell Pyramid eller Ta bort PTC. Notera att avre-
gistrering av tidigare PTC-tjdnster sker via detta alternativ. Lds mer i avsnittet ”Avinstal-
lation”.

Nir du markerat valet ”Installera en ny kopia av den hir produkten”, kommer installa-
tionsprogrammet att ge en mojlighet att anvinda de tidigare skapade instillningarna for
Windows-tjdnsterna.

Nir du klickar p& ”Nista” visas vilkomstdialogen for Installationsprogrammet. Klicka
”Nista” igen. Foljande friga visas:

Sparade PTC installningar.

9 Installationsprogrammet har tidigare avinstallerat en ellsr
\-/ Flera tianster, samt sparat dess nstalningar.

V&ljJ5' fir att anvanda en sidan instalning i installationen

Svaret pa denna friga styr vilka tidigare instillningar den nya PTC-tjdnsten ska baseras pa.
Hir nedan beskriver vi de tvd alternativen.

Alternativ 1 - svar JA

Nir du skapat nya Windows-tjanster enligt ovanstdende beskrivning for nyinstallation,
kommer dessa att visas i dialogen. Om du skapat flera ska du markera det alternativ som
nista tjdnst ska baseras pa.
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Pyramid PTC - InstallShield Wizard

Sparade PTC installningar

| | PTC ptcForetag2

ItastallGhield < Bakat Hasta > Borbrgt

Alternativ 2- svar NEJ

Finns det Windows-tjanster av den éldre typen och du markerar alternativet ”Spara
instéllningar for tjanst” kommer du att kunna vilja att skapa nya tjanster baserade pd alla
befintliga.

Pyramid PTC - InstallShield Wizard

Information om PTC-tjanster av dldre typ

Det finns en eller flera PTC tanster som installerats fran kommandoraden
Installningama for dessa kan sparas och anvandas for installation for rya tianster

Detta gors genom att installationsprogrammet sparar dessa. Darefter
avinstalleras Hansten och sedan avslutas installationsprogrammet

Vid nasta start av installationsprogrammet kommer de sparade installningar
som nnu inte dverfarts Hll en ny installation att vara tllganglioa

&l nedan hur installationen ska fortsatta och tyck sedan pa 'Masta'

Install5field < Bakt Bovbryt

I dialogen som oppnas nar du klickar pa ”Nista” visas alla PTC-tjdnster av den édldre typen.
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Obs!

Pyramid PTC - InstallShield Wizard

Wilj en PTC tjdnst av dldre typ

InnstalShield < Bakit Masta> vyt

Nir du klickar pa ”Nista”, avregistreras den gamla tjansten och instillningar sparas.
Denna procedur ska upprepas pad samma sitt for alla PTC-tjanster som ska sparas.
Avregistrering gors for en i taget.

Notera att det inte 4r mojligt att se, hir eller i Windows dialog for administrationsverktyg,
vilka tjanster som uppdateras sedan tidigare.

Nir alla tjanster sparats kan de anvindas for att skapa nya tjanster enligt beskrivning
under Alternativ 1 ovan.
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Obs!

Obs!

Installation och Uppdatering 3.40B sp 7
Detta avsnitt berér dig med Pyramidversion 3.40B servicepack 7 dir nya funktioner har
inforts vilka kraver ominstallation av tidigare installerade PTC-tjdnster.

Vid uppgradering fran éldre version dr 3.40B sp 6, lds forst avsnittet “Installation och
uppdatering 3.40B sp 6 och tidigare”. Ta bort gamla PTC-tjanster och installera darefter
enligt anvisningarna nedan.

De nya funktionerna innebir att en PTC-tjinst kan anvindas till ett eller flera bolag,
alternativt att flera bolag kan fordelas pé tvd eller flera PTC-tjanster. Forsta instédllningen
gors via PTCSetup.exe och dérefter kan kopplingen justeras i PBS Administration om sd
dnskas.

Skillnaden mot tidigare versioner ér att det nu inte behover installeras en PTC-tjanst
for varje bolag samt att kryssrutan Aktivera PTC-tjanst i PBS Administration ger mojlig-
het att vilja vilken PTC-tjdnst som bolaget ska kopplas till..

PTC installeras med hjilp av installationsprogrammet PTCSetup.exe som ligger i katalogen
SETUP under Pyramidkatalogen.

Systemadministrator ansvarar vanligtvis for att PTC-tjansten installeras pé servern. PTC-
tjansten ska alltsd inte installeras lokalt.

Nyinstallation 3.40B sp 7

Vid nyinstallation finns ingen tidigare tjanst att uppdatera, forandra eller avinstallera.
PTC kommer att installera sig som en Windows-tjinst.

Pyramid PTC - InstallShield Wizard
Installera PT

D

amn:
UNIKUMDOMAIN annak.

namn,

Befint

InstallShigld < Bakét MNaista > Aot

I installationsprogrammet visas domin och anvindarnamn for det konto som anvinds av
Windows for att kora tjansten. Anvindarkontot méste ha behorighet att kora tjanster. Det
madste ocksa tillhora den lokala administratorsgruppen och minst ha ”dndra”-behorighet
i Pyramidkatalogen.

I filtet "Tjanstens namn”, anges vad den nya PTC-tjdnsten ska heta. I nista dialog anges
sokvig till den aktuella Pyramiden.

23



Installationshandbok, Pyramid Business Studio 3.40B |

I det fall sokvigen inte d4r en UNC-typ, kommer installationsprogrammet att forsoka
omvandla den, se exempel i bilden nedan

Pyramid PTC - InstallShield Wizard

Ange sikvag till aktuell Pyramid

JAPYRAMID3
Bliiddra.

Pyramid PTC - InstallShield Wizard

SSLUND-ADMYPYRAMIDAPTYRAMIDY
Bladdra...

Pyramid PTC - InstallShield Wizard
Vilj Foretag

Maikera alla § Avmarkera alld
IrastallGhield < Bakat Hista > Borbrgt

Alla bolag kan vara kopplade till en och samma PTC-tjinst. De kan ocksa kopplas till olika
PTC-tjanster. Klicka pd ”Nasta”. Innan kopiering av filer sker visas en dialog med kon-
trolluppgifter péd valda sokvagar. Klicka pé ”Slutfér” nir kopiering ar klar och las vidare i
avsnittet ”Starta Windowstjanst” nedan.

Nir installationen slutforts finns PTC-tjdnsten tillganglig i listboxen bredvid kryssrutan
” Aktivera PTC-tjinst” i PBS Administration, under Foretag och valet Andra foretag. Om
flera PTC-tjanster finns kopplade till Pyramiden finns det mojlighet att byta PTC-tjanst i
efterhand, dvs vilja annan PTC-tjanst 4n den som valdes i PTCSetup.exe.

‘windows-tanster [méste installeras separat]
Aktivera PTC-Hanst | 1: PTC 3408 pa AKWwW2 - ‘

- Tomt
1: PTC 34

2 PTC 3406 Import ps AKw2

Aktivera wWehservice:
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Uppdatering 3.40B sp 7

Inledningsvis maste du vilja mellan "Installera en ny kopia av den hir produkten” eller
”Uppdatera eller ta bort den produkt som finns nedan”

Installera en ny kopia av den har produkten

Skapa en helt ny Windows-tjinst enligt beskrivningen om nyinstallation. Direfter kan
du med hjilp av "Installera en ny kopia av den hir produkten” vilja att anvinda samma
instéllningar och skapa nya PTC-tjdnster baserat pd de som finns f6r andra bolag.

Pyramid PTC - InstallShield Wizard

PTC Foretagl  C:4Program'Pyramid PTC
FTC Fretagl  C:4Program'Pyiamid PTC

TnstallShied < Tillbaka Nista s Auvbryt

Uppdatera eller ta bort den produkt som finns nedan

Har du PTC-tjanster installerade sedan tidigare ska du vilja ”Uppdatera eller ta bort den
produkt som finns nedan”. I dialogen som oppnas finns alternativen ”Uppdatera PTC
xxx”, ”Andra valda foretag for aktuell Pyramid” eller ”Ta bort PTC xxx”

Pyramid PTC - InstallShield Wizard

Vilkommen.

Vilj ”Andra valda foretag for aktuell Pyramid” for att 6ppna dialogen med underliggande
datakataloger. Markera de bolag som PTCn ska anvidndas for. Nir denna dndring slut-
forts finns PTC-tjansten tillganglig i listboxen bredvid kryssrutan ”Aktivera PTC-tjanst” i
PBS Administration, under Féretag och valet Andra foretag. Om flera PTC-tjénster finns
kopplade till Pyramiden finns det mojlighet att byta PTC-tjanst i efterhand, dvs vilja
annan PTC-tjdnst 4n den som valdes i PTCSetup.exe.

For att radera en gammal PTC-tjdnst viljs alternativet ”Ta bort PTC xxx”. Lds mer i avsnit-
tet ”Avinstallation”
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Starta Windows-tjanst
Nista steg dr att starta Windows-tjdnsten via:
Start/Installningar/Kontrollpanelen/Administrationsverktyg/Tjanster/PTC Service.

% Tiinster (=1
Arkiy  Btgard  Wisa  Hi&p
& = ||m) 2 LI
I% Tignster (lokala) | Namn Beskrivning Status Startmetod Logga in som ~
%Print Spoaler Sparar Filer i ett bufferkrin,..  Startad  Automatiskt Lakalk system
Protected Storage Erbjuder skyddad lagring f...  Startad  Automatisk: Lakalk system
C Faretag? Hankerar Pyramid-tjanster Startad  Manuell Lokalt system —
%QUS RSP Erbjuder Funktioner Fir nat. .. Manuellt Lokalt system
%Remote Access Auk,..  Skapar en anshutning il ett. .. Manuellt Lokalt system
Mk, fimremr Foe Sl oo oS el s ke B il [ b
iutﬁkad A, Standard

Under fliken Utokad finns valen ”Starta” och ”Stoppa”, men det enklaste sittet ar att vilja
hogerklick pd PTC-service. I bilden visas information under fliken Standard f6r en startad
PTC-tjdnst

EGENSKAPER PTC

Genom att hogerklicka pa PTC-service visas dialogen Egenskaper PTC. I dialogen bor
startmetod Automatisk viljas. D4 startas tjansten nar Windows startas.

P4 fliken Inloggning méste en anvidndare, som dr med i den lokala administrators-
gruppen och som har minst ”4ndra”-behorighet i Pyramidkatalogen, anges vid ”Logga in

»»

som” ”Det hir kontot”. Anvindarkontot maste dven ha behorighet att kora tjanster.

Avinstallation

En PTC-tjanst som installerats med hjilp av PTCSetup.exe kan uppdateras och avinstalleras
genom att pa nytt kora PTCSetup.exe, eller via kontrollpanelens funktion ”Lagg till eller
ta bort program”.

Avinstallation tidigare versioner

PTC-tjanster som tidigare installerats med hjilp av kommandot "ptc.exe —i” avinstalleras
pa motsvarande sitt med kommandot:
ptc.exe —u”

Felsokning

Vid eventuella systemfel som intréffar i ptc-tjanst, kommer systemdumpar att skrivas till
undermapparna DUMP eller DDUMP, vilka finns i Pyramidinstallationens mapp. Even-
tuella felmeddelanden hamnar i filen ndi.out som finns i Pyramidinstallationens mapp.
Skapa en katalog som heter “tmp” i roten pd C:\. Hir kommer PTC:n att ligga loggen som
skrivs for tjidnsten, 1 en fil som heter ptc*.txt.

PRIORITETSORDNING VID FELSOKNING:

ndi.out

dump

ddump

data\errorlog.txt

. c:\tmp\ptc*.txt

Las mer i F1-hjilp f6r System om PTC och dess funktioner.

Al ol S
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Snabbstart - Skrivare i Pyramid Business Studio
Inledning

Denna handledning dr avsedd som en snabbstartguide for skrivarhantering pd den
enskilda arbetsplatsen i Pyramid Business Studio. For avancerade instillningar som Skri-
vargrupper, OEM/ANSI och andra Start-/Slutkoder finns instruktioner i hjélpsystemet till
Pyramid Business Studio, rutin 841 Skrivare.

Vid nyinstallation eller uppgradering till Pyramid Business Studio, stills alla skrivare om
till ett standardviarde didr Standardskrivare i Windows anvidnds som ersittning i forsta
hand.

Programmets skrivarinstdllningar méste darfér kontrolleras och redigeras for att mot-
svara de alternativ som anvindes innan, eller motsvara annat alternativ enligt nuvarande

behov.

Tips! Fore uppgradering, skriv ut instillningar pa skrivarna i Pyramid 2; detta gors i rutin 860.

Rutin 841: fliken Skrivare

<% B41 Skrivare

Arkiv Hedigera “iza Fionster Hijalp
A = @ |
Inztallningar | Skrivaregrupper | Skrivare | Farmatmallar
Mr ' Benamning Skrivare
2 Blankettskrivare Standard Windowsskrivare
3 Avi-skrivare Standard Windowsskrivare
4 Etikettzkrivare Standard Windowsskrivare
5 Laseretikettskrivare Standard Windowsskrivare
E Liggande lizta Standard ‘Windowsskrivare
90 Ukskrit till fil list30. =t
91 Usherift till fil listS1. b=t
92 Usherit tll fil bt
93 SIE- c./f.ze
93 Utskrift till skamm Standard Windowsskrivare
LIL]
[ Hy ] [ Ta bort ] [ Egenskaper
) Oversikt £ Sténg

Pa fliken Skrivare visas de skrivare som ldggs upp automatiskt i samband med installation/
uppgradering. Notera att de flesta ligger kopplade mot den standardskrivare som finns
upplagd i Windows, samt att utskrift till skdrm numera bendmns skrivare 99.

For att redigera instillningarna for en enstaka skrivare, dubbelklicka pd motsvarande rad
i listfonstret eller markera raden och klicka pa knappen Egenskaper.
En dialog med forteckning éver alla skrivare r tillginglig via knappen Oversikt.
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Rutin 841; egenskaper skrivare
Andra skrivare p4 arbetsplatsen, Fliken Instéllningar.

<% Egenskaper skrivare 2

Alimi &k
Benarmning:
Skriveare: Standard windowsskrivare i |
Papperstyp: | BLA-Blankett w |
Fapper Orientering
A () Stiende
) Liggande
Teckensznitt
Formatmall Teckensnitt | Sl Storlek |~
@ Normal Aiial Mormnal 10 @
& Rubrik 1 Arial Fet 18 4»
& FRubrik 2 Avial Fet 12
Utskrift av flera ex Diverse
[ Skriv till nedanstéende skrivare  Antal ex [ Skrivarevalsdialog vid utzkrift
[] Snabbutskrift [endast text)
[ Utsskerift il ske.&rmn
[ Skicka via e-post
E—
(o))

Exemplen avser skrivare 2.
obs! Forandringen giller bara for den arbetsplats som dr markerad.

I dialogen Egenskaper kan foljande uppgifter for skrivaren paverkas:

Bendmning Ge skrivaren det namn som 6nskas.

Skrivare I boxen visas tillgdngliga skrivare som finns upplagda i Windows.
Vilj lamplig skrivare.

Papperstyp Vilj 6nskad papperstyp. (registrerade i rutin 842 Papperstyp.)

Egenskaper Ytterligare instdllningar for den aktuella skrivaren, notera att

knappen inte dr tillganglig ndr instillningar gors for standard-
skrivare. Motsvarande instéllningar for denna méste ske i Windows,
Start-Instdllningar-Skrivare.

Orientering Stdende eller liggande utskrift kan viljas.

Teckensnitt Markera en mall for textformat, klicka pa Andra och vilj teckensnitt
for respektive mall.

Utskrift av flera ex ~ Mojlighet finns att fa utskrift av flera exemplar, t.ex. tvd original och
tvé kopior pd samma skrivare eller olika skrivare. Se vidare avsnittet
Utskrift av original och kopia.

Diverse Hir gar det att stilla in om Windows skrivardialog ska visas fore
utskrift, om snabbutskrift av text ska goras, samt om utskrifterna
ska visas pd skdrm, dvs. forhandsgranskning. Vidare ges mojlighet
att skicka utskrift via E-post samt bifoga ytterligare ett dokument.
Se vidare avsnittet PDF-skrivare och e-postfunktion.

Avancerat Ger dtkomst till speciella Start- och Slutkoder.

obs! Snabbutskrift innebir att oformaterad utskrift sker direkt till skrivaren som text.
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Obs!

Rutin 841; utskrift mot matrisskrivare

Instéllningar
1. Om matrisskrivare anvinds, ange en skrivare med kdnd och fungerande drivrutin,

exempelvis IBM Proprinter II.
2. Klicka pa knappen Egenskaper. I bilden for Egenskaper, klicka pd Avancerat.
3. I”Avancerade instéllningar” ska pappersstorlek anges, standardvirde dr A4.

Windows 95/98; g till Eget format/Custom och ange i 0.01 tum/inch storleken: Bredd 800

och langd 1200

Windows 2000, ME/XP; pa fliken pappersformat; stéll in Fanfold 8,5 x 12 tum. Denna
storlek stimmer inte helt med Pyramids blankettformat, darfér bor en anpassad kopia av
formatet, som stimmer med pappersformatet, skapas.

Om justering av format sker for att passa Windows 2000, ME/XP, méste storleken dndras
pd Windows 95/98 till bredd 850 och lingd 1200 tum.

4. Godkdnn forandringarna.

29



Installationshandbok, Pyramid Business Studio 3.40B |

Rutin 841; utskrift av original och kopia fran olika fack

Vid utskrifter till olika pappersfack pd samma skrivare méste den skrivare som ar installe-
rad pé den lokala arbetsplatsen, eller via nitverket, vara installerad med en drivrutin som
klarar fackhantering.

I nedanstdende exempel liggs tvd nya skrivare upp for andamalet, skrivare nummer 44
som gar mot fack 2 och nummer 45 som gar mot fack 3. Befintliga skrivare kan ocksa
anvindas.

4 Egenskaper skrivare 44

Allrniank
Benamning: | HP4000 Fack 2 |

Skirivare: Wund-deyHP 4000 PS Leveransmumrmet V| [ Egenskaper
Papperstyp: | BLA-Blarkett v | [ Sk il il
Fapper Orientering
Storlek: w A (3) Stéende
K.&lla: Fack 2 w ) Liggande
Teckensznitt

Farmatrall Teckensnitt | Stil Starlek | A
& Momal Arial Mormal 10
& Rubrik 1 Arial Fet 18 4
& Rubrik 2 Arial Fet 12
LUtskrift av flera ex Diverse
Skriv till nedanstiende skrivare  Antal ex

44-HP4000 Fack 2 3 [ & [F Snab?:ut.sknft“[endast Lext]

[ Utskerift kil sk&rm
45-HP4000 Fack 3 wl |2 W ] Skicka via e-post
o 1w

1. I rutin 841, klicka pd Ny for att skapa tva nya skrivare, skrivare nummer 44 och 45,
under fliken Skrivare. I egenskaps dialogen som visas for respektive skrivare, registrera en
bendmning for skrivaren, forslagsvis baserat pd dess anvindningsomrade. Ange skrivare,
papperstyp samt killa (det fack som ska anvidndas) se ovanstiende exempel.

2. Oppna egenskaperna for skrivare 44 och markera kryssrutan ”Skriv till nedansté-
ende skrivare” Den aktuella skrivaren liggs alltid i den 6versta listboxen och i den nedre
listboxen viljs onskad skrivare. Ange antalet utskrifter, max 9 st/skrivare. For skrivare 45
anges inga virden

I ovanstiende exempel sker en utskrift till skrivare 44-HP4000 Fack 2 och tvd utskrifter
till skrivare 45-HP4000 Fack 3, totalt 3 utskrifter. Ndgon start- och slutkod behover inte

anges.
Obs! Pé blanketten i rutin 780 behover inte antalet utskrifter andras.
Tips! Mojlighet finns att styra utskrifterna till tvé stycken olika skrivare. Se nedan.

Begrinsning: Det gér inte att blanda Laser-/Blackstraleskrivare med Matrisskrivare.

I tzkrift av flera ex
Skriv tll nedanstiende skivare  Antal ex

[ 44-HP 4000 Fack 2 v [1

51 -<erom Farglaser Fack 1w 2 ™

W W
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Pdf-skrivare och e-postfunktion

Inledning

Det kan vara mycket praktiskt att skicka olika dokument med e-post och ett mycket van-
ligt filformat for sddana dokument ér pdf. Detta format kan skapas i Pyramid Business
Studio genom att anvinda medféljande drivrutin Pyramid PDF. Det dr hir mojligt att
ge filnamn at pdf-filer direkt i skrivarkoden. Hir nedan beskrivs vilka instdllningar som
behover goras for att denna funktion enkelt ska kunna hanteras i Pyramid.

. Skapa list/dokumentarkiv med hjilp av filer i pdf-format.
Skicka dokument, t ex Ordererkidnnande, som pdf-dokument.

Obs! Instéllningarna dr testade pa arbetsstationer som kor Windows 2000/XP, Vista samt Win-
dows 7 med Office 2003/2007/XP samt Windows Server 2003 och Windows Server 2008.
Pyramid PDF hanterar endast de vanligaste standardtypsnitten.

Pdf-utskrifter, grundinstallning Pyramid PDF
Foljande instillningar ger mojlighet till manuell namngivning av filer i samband med att
pdf-dokumentet skapas:

841 Skrivare

L. Registrera ett skrivarnummer eller dndra ett befintligt skrivarnummer. Ange en
bendmning pé skrivaren.

I listboxen visas tillgingliga skrivare, vilj Pyramid PDF. Ange den papperstyp som ska
anvindas pd skrivaren.

2. Utskriftens marginaler kan dndras vid behov genom att dndra egenskaper via fliken
Utskriftsformat.
3. Ovriga instéllningar limnas enligt forinstillda vdrden.

Vid utskrift med instéillningar enligt nedan visas, vid varje tillfille och for varje fil, en
dialog dir filen kan sparas i 6nskad katalog och med ¢nskat filnamn.

Allrnant

Benamning: |F'yramid FOF |

Skrivare: Pyramid POF w | [ Egenskaper
Papperstyp; | BLA-Blarkett w |
Filnarnn: | [] Rradera fil fiore utskrift
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Obs!

Varning!

Pdf-filer med automatiskt filnamn

Foljande instéllningar ger automatiskt namngivning av filer i samband med att pdf-doku-
mentet skapas. I skrivarens egenskapsdialog kan filnamn bestimmas med ett fast namn
eller med ett namn som vid varje utskriftstillfille skapas som en kombination av datafalt
och lopnummer.

Observera att filtypen méste vara .pdf
L. Registrera ett skrivarnummer eller indraettbefintligt skrivarnummer. I listboxen visas till-
gingliga skrivare, vilj Pyramid PDFE. Ange den papperstyp som ska anvindas pd skriva-

ren.
2. Utskriftens marginaler kan dndras vid behov genom att dndra egenskaper via fliken
Utskriftsformat.
3. Ovriga instillningar limnas enligt forinstillda virden.
Allmant

Benamning: |F'yramid FDF |

Skirivare: Pyramid FDOF vl [ Egenzkaper

Papperstyp: | BLA-Blankett [ |

Filmarnr: | 2D rder\ H3001 #-H30034. pdf | [] Radera fil fidre utskrift
Exempel:

I filtet filnamn anges: X:\Order\#3001#-#3003#.pdf dir X star for enheten pd servern.
Det skapas en pdf-fil pa enhet X:, i mappen ”Order” med filnamnet “Foretagskod” -
”Ordernr”.pdf vilket f6r en order dir ordernumret stts till 321 ger filen 102-321.pdf.

Pyramid Business Studio hanterar ldnga filnamn i detta fall.

Exempel:
Ett filnamn som har fitt bendmningen: #3001#-#3003#-#811#-222.pdf skapar en fil med
“Foretagskod”-"Ordernr”-"Datum”-"Lépnr.pdf (55-321-101108-010.pdf)
Filnamnet mdste vara unikt for att undvika att filen skrivs 6ver. Det kan innehdlla order-
eller inkopsnummer. Notera att du bor ha flera separata mappar om har flera skrivare med
vilka du skapar pdf-filer f6r order och inkop. Detta for att undvika att filer som har samma
foretagskod och samma lopnummer i order/inképsnummerserien skrivs Gver.

Skapas en pdf i samband med journalutskrift, méste filnamnet innehalla fakturatyp
samt journal- och 16pnummer, eftersom bade journal och bokforingsorder skapas.
Lopnumret skrivs in i filnamnet med ? (fragetecken). #11101##832#-22.pdf ger filnamnet
”Fakturatyp””Journalnr”’-"Lopnr”.pdf (Journalen LF123-01.pdf och Bokforingsordern
LF123-02.pdf.

Nedan visas ndgra datafilt som kan vara anvindbara:

Datanummer Motsvarar

#8114 Aktuellt datum

#30034 Ordernummer

#14301# Listformat (t ex OERKW1)

#14311# Listnamn (t ex Ordererkdnnande e-post)
Filnamn Exempel

LISTAN.pdf  Alltid LISTAN.pdf
LIST?22.pdf  Forsta listan blir LIST001.pdf, nésta lista LIST002.pdf osv.
#811#2.pdf  Forsta filen; 8 november 2010 blir 10110801.pdf, ndsta 10110802.pdf
#3003#22.pdf  Forsta fil for order A1234 blir A123401.pdf

Fler datafilt for respektive blankett finns i F1-hjilp under ?/Blankettinformation.

Lénga lopnummer, anges med ?, kan ge problem. Vid utskrift kontrolleras vilket som &r
nésta lopnummer genom att Pyramid undersoker vilka filer som redan finns.
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Pdf-filer med e-postfunktion

Denna funktion kan anvindas for att skicka dokumentutskrifter till kund eller levaran-
tor med e-post. Vid utskrift till ett speciellt skrivarnummer, packas utskriften i en fil som
sedan kan bifogas ett e-postmeddelande.

Funktionen ir avsedd att anvindas tillsammans med utskrift av pdf-filer, men det ir dven
mojligt att skicka textfiler (filnamn.txt) vid behov.

Pyramid Business Studio stodjer e-postprogram av typ MAPI, t ex Microsoft Outlook. Ett
flertal andra e-postprogram, exempelvis Microsoft Outlook Express, fungerar ockséd men
de kan kriva specialinstéllningar. Unikum AB rekommenderar Microsoft Outlook.

E-post
Programmet skapar e-post till kunden enligt f6ljande logik:
Alternativ 1; ndr modulen CRM/Siljstod inte 4r installerad i Pyramid Business Studio:

Namn: Foretagsnamn i Foretagsregister (#2021)
E-post: Ur foretagsregister (#2045)
Bilaga: Utskriftsfilen

Alternativ 2; nir modulen CRM/Siljstod dr installerad i Pyramid Business Studio och
aktuell kontakt hor till aktuellt foretag:

Namn: Foretagsnamn i Kontaktregistret (#4711)

E-post: Ur kontaktregister (#4734) Saknas kontakt hdmtas ur fore-
tagsregister(#2045)

Bilaga: Utskriftsfilen

Meddelande/Amne

Skapas ur dokumentnamnet — Foretagsnamnet och stodjer foljande dokument:

Blankett Text Svenska Text Engelska
OFFE Offert Offer

OERK Ordererkdannande Order confirmation
FSED Foljesedel Delivery note
FAKT Faktura * Invoice

INKO Inkopsorder Purchase order
IOFF Inkopsforfragan Purchase quote
Ovriga Blankettnamnet

Svensk text anvdnds standardmaéssigt. Om aktuell kund/leverantor har en sprakkod skrivs
texten dven pa engelska.

*) Filer med fakturor bér endast anvindas om pdf-dokumentet skapas med Adobe Acro-
bat PDF-Writer version 4 eller 5. Dokumentet bor endast anvindas om det skyddas med
16sen och/eller ndgon form av kryptering, se vidare dokumentation frdn Adobe eller kon-
takta Adobe for mer information.

For tillvalsmodul Fakturaarkiv som hanterar fakturor i i PDF lis dokumentation
f6r modulen i F1-hjilp. Se dven F1-hjilp for tillvalsmodul E-faktura Kund som i kombi-
nation med Fakturaarkiv kan anvindas for att sinda pdf med e-post.

Notera dven att det inte gér att koppla ihop tva dokument, exempelvis ett ordererkin-
nande och en textfil, till ett gemensamt pdf-dokument. Daremot kan ytterligare en fil
bifogas.

Obs! Kryssrutan ”Skicka via e-post” markeras med automatik pa skrivarens egenskaper i rutin
841. Om kryssrutan ”Skicka direkt” ocksd markeras kommer e-postmeddelandet att auto-
matiskt skickas ivig UTAN att e-postdialogen forst visas.
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E-postdialog
Pyramid skapar e-post enligt ovan och 6ppnar det normala e-postprogrammet. Innehallet
i e-postmeddelandet kan kompletteras vid behov.

!-flig =9 U « % & ) Ordererkinnande 772 frin Mur.. M - = X

Meddelande Infoga  Alternativ Formatera text  Utvecklare Adobe PDF '3@

] Laga till kantakt =
= m dgg till konta & é [ @ v
m Légag till personal o ] "
Skicka ach Klistra Grundldggande| Mamn |Inkludera| Alternat
kopiera in~ text - - - -
Pyramid B || Urklipp ™

Detta meddelande har inte skickats,

(_m. ] [shesben |
o | |
Amne: |Ordererkﬁnnande 772 frdn Murgrénan AB |
Bifogad fil |"’ 102 772.ndf (6 KB} |

|

Instéllning utan egen utskrift

Denna skrivarinstillning skapar ett pdf-dokument som automatiskt placeras i 6nskad mal-
mapp, samtidigt som det d4r mojligt att skapa en kopia for anvindning i e-postprogrammet.

< Egenskaper skrivare 80

Allmant
Bendmning: | [EEnTaN
Skrivare: Pyramid PDF v| [ Egenzkaper
Papperstyp: | BLA-Blankett “ |
Filnamr: | HADrder\ #3001 §-H30034. pdf | ] Radera fil fre utskrift
Fapper Orientering
A () Stéende
() Liggande
Teckensnitt
Faormatrnall Teckensnit | Sl Starlek | A
& Mormal Arial Mormal 10
& Rubik 1 Arial Fet 18 4%
& Rubrik 2 Arial Fet 12
LUtskrift av flera ex Diverse
[ Skriv til nedanstiends skrivare  Antal ex
[ Ukskrift tll skrm
Skicka via e-post [ Skicka dirskt

1. Registrera ett skrivarnummer eller dndra ett befintligt skrivarnummer. I listboxen
visas tillgidngliga skrivare, vilj Pyramid PDE. Ange sedan papperstyp. Utskriftens
marginaler kan dndras vid behov genom att klicka pa Egenskaper och dndra
under fliken Utskriftsformat. Ovriga instéllningar limnas enligt forinstillda
virden.

2. I filtet Filnamn anges den sokvig och de parametrar som behovs for att skapa
filer med 6nskat filnamn. Se avsnittet ”Pdf-filer med automatiskt namn” for olika
exempel. Notera att mappen madste finnas upplagd.

3. Markera kryssrutan ”Skicka via e-post”. Markeras ”Skicka direkt” skickas e-
postmeddelandet direkt. Inga kontroller eller kompletteringar kan ske. Om ett
annat dokument ska bifogas, exempelvis prislista, hilsningar eller liknande kan filen
sokas fram via "Bifoga dven”. Hela sokvigen till filen maste anges. Filen bor ligga
centralt om flera anvinder utskriftsmojligheten. Filen bor vara i ett filformat som
de flesta antivirusprogram later passera, t.ex. PDE JPG, m.fl. Undvik dokumentfiler.
Filen bifogas sa linge sokvigen ligger kvar.

4. Opvriga instéllningar limnas enligt forinstillda vérden.
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Installning for e-post och samtidig utskrift pa skrivare
For att skapa en pdf-fil som kan sparas pa en enhet, kan skickas med e-post och samtidigt
ge en utskrift pa egen skrivare for t ex arkivkopia gors foljande instdllningar:

< Egenskaper skrivare 80

Allmant
Benamning: | Puramid POF |

Skrivare: Pyramid FDF v| [ Egenzkaper
Papperstyp: | BLA-Blankett £ |
Filnamr: | HADrder {3001 #-#30034. pdf | [ Radera fil fidre utskrift
Fapper Orientering
A () Stiende
) Liggande
Teckensznitt
Farmatrall Teckensnitt | Stil Starlek A
& Momal Arial Mormal 10
& Rubrik 1 Arial Fet 18 4
& Rubrik 2 Arial Fet 12 C:
LUtskrift av flera ex Diverse

Skriv till nedanstdende skrivare  Antal ex

80-Pyramid FDF w1 W
[ Utskerift kil sk&rm

91Herox Faiglaser Fack 1 v | |1 v Skicka via e-post [ Skicka direkt

1. Registrera ett skrivarnummer eller dndra ett befintligt skrivarnummer. I
listboxen visas tillgingliga skrivare, vilj Pyramid PDF. Utskriftens marginaler
dndras vid behov via Egenskaper och fliken Utskriftsformat. Ovriga instéllningar
lamnas enligt forinstéllda virden pd Egenskaper. Ange den papperstyp som ska
anvindas.

2. I filtet Filnamn anges den sokvig och de parametrar som behovs for att skapa
filer med 6nskat filnamn. Se avsnittet ”Pdf-filer med automatiskt namn” for olika
exempel. Notera att mappen madste finnas upplagd.

3. Markera kryssrutan ”Skriv till nedanstaende skrivare”. Ange i den andra
listboxen, den skrivare dér utskriften ska ske. Notera att skrivaren Pyramid PDF
mdste finnas med.

Markera kryssrutan ”Skicka via e-post”. Markeras ”Skicka direkt” skickas e-
postmeddelandet direkt och inga kontroller eller kompletteringar kan ske.

Om ett annat dokument ska bifogas, exempelvis prislista, hilsningar eller
liknande kan filen s6kas fram via "Bifoga dven”. Hela sokvégen till filen maste
anges. Filen bor ligga centralt om flera anvinder utskriftsmojligheten. Filen bor
vara i ett filformat som de flesta antivirusprogram léter passera, t.ex. PDF, JPG,
m.fl. Undvik dokumentfiler. Filen bifogas sa linge sokvigen ligger kvar.

4. Ovriga instéllningar limnas enligt forinstillda virden.

Obs! Notera att denna instillning inte fungerar med matrisskrivare.
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Utskrifter mot fax

Fax och faxprogram

Fax direkt ut frén Pyramid &r att jaimfora med utskrifter till en vanlig skrivare. Utover
detta krdvs ett faxmodem och programvara f6r denna. Installerad och konfigurerad fung-
erar faxen som en Windowsstyrd skrivare.

Fran Pyramid ér det dven mojligt att skicka faxnumret, himtat fran programmets fore-
tagsregister, samtidigt med utskriften. Ndgot faxnummer behover alltsd inte anges speci-
ellt for varje enstaka utskrift. Hanteringen underlittas avsevirt om t ex 20 inkopsordrar
ska skickas.

Pyramid Business Studio stodjer foljande faxprogram:

Unimessage pro  frén version 3.36
Unimessage P3 fran version 3.39A sp9
Zetafax frdn version 3.36
Faxware fran version 3.38B sp 4

Installningar i Pyramid Business Studio
For att sinda fax ska antingen ett faxnummer anges eller himtas fran kund- eller leveran-
torsregistret. Alternativt kan Pyramid skicka faxnumret tillsammans med utskriften.
I Pyramids Rapportgenerator anpassas dnskade rapporter till faxsindning, beroende pa
vilket faxprogram som anvands. Anpassning av skrivare sker vid behov i rutin 841 Skri-
vare.
De firdiga rapporterna laggs in i ett blankettset och dr sedan klara f6r anvindning.
Utforligare information om Rapportgeneratorn, skrivare och instéllningar i Pyramid,
ges dels i kompendiet "Rapportgeneratorn i Pyramid”, dels i informationsblad om speci-
alformat for rapporter samt i Pyramids hjélpfunktioner.
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Installningar for koppling mot Unimessage Pro & P3

Konfigurera systemet sa att Pyramid kan starta Unimessage. Skapa nddvindiga rapport-
format i Rapportgeneratorn, rutin 840, t ex faktura och inképsorder. Anpassa rapporterna
for faxsindning genom att ange nodvindiga start och slutkoder som styr faxutskriften, i
dérfor skapade falt.

Lagg in faxnummerfilt och nédvandiga formatkoder till korekta falt, med angiven spe-
cialformatering. Testa den nya rapporten med en provutskrift.
Anvind det nya formatet for att ange ett nytt blankettset f6r faxutskrifter i rutin 780.

Konfigurera systemet

Pyramid 6verfor faxnumret till Unimessage som ett textkommando, omslutet av dubbla
hakparenteser [[kommando]]. Dessa tolkas ritt for utskriften endast da start- och slut-
koder finns i rapporten. Textkommando mdste vara formaterat med teckensnitt Com-
mands.

Skapa nédvandiga rapportformat

Anvindbara format kan vara faktura och inkdpsorder. Skapa ny rapport, baserad pd t
ex grundformatet INKO, i Rapportgeneratorn, 840:1. Dp den nya rapporten och tryck
Enter for att redigera.

For att overforingen ska ske en gang per inkopsorder, och inte en ging per sida, méste
rapportens delformat vara Huvud forsta sida for rapportens forsta sida; och Fot sista
sida for rapportens sista sida. Kontrollera att filten verkligen liggs i dessa delformat och
inte i delformat for foljande sidor.

For att utskriften ska avslutas, krdvs en slutkod. Placera markoren ndgonstans i slutet av
rapportens delformat Fot sista sida och tryck F4. Skriv in [[SLUT]] och avsluta med Enter.

Faxnummerfalt och formatkoder
Skapa faxnummerfiltet och anpassa utskriften med specialformatkod.
Nummerfiltet ska placeras i rapporthuvudet, utan féregdende ledtext. Placera markoren i
rapportens delformat Huvud forsta sida.

Tryck F3 for att hamta datafilt. Markera Foretag i registerlistan och markera Telefax i
faltlistan, dra ut féltet till rtt position.Kontrollera att filtet ldggs i ratt delformat. Special-
formatering konverterar informationen i filtet for faxnummer. Hogerklicka pa faltet Tele-

fax. Vilj fliken avancerat under speciaformatering och skriv:
W76.10.1.

Testa den nya rapporten

Gor en provutskrift, detta sker enklast genom att skicka rapporten till en vanlig laserskri-
vare. Ritt formaterade filt ger resultatet [[FAX= xxxxxxxxx]] respektive [[SLUT]] pd ritt
stillen i rapporten. Felaktigt formaterade filt ger resultatet [[FAX=]] respektive [[SLUT]]

Blankettset

Anvind det nya formatet for att ange ett nytt blankettset for faxutskrifter i rutin 780. Nu
ar Unimessage klar att anvindas for att skicka fax direkt frdn Pyramid.

Ange skrivarnummer

I Skrivare, rutin 841, koppla Unimessage till ett skrivarnummer och ange pappersformat
som BLA.
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Installningar for koppling mot ZetaFax

Konfigurera systemet sa att Pyramid kan starta ZetaFax.

Skapa nodvindiga rapportformat i Rapportgeneratorn, rutin 840, t ex faktura och
inkdpsorder. Anpassa rapporterna for faxsindning genom att ange nédvindiga start och
slutkoder som styr faxutskriften, i darfor skapade falt.

Lagg in faxnummerfilt och nodvindiga formatkoder till rétta filt, med angiven speci-
alformatering. Testa den nya rapporten med en provutskrift. Anvind det nya formatet for
att ange ett nytt blankettset for faxutskrifter i rutin 780.

Konfigurera systemet

Pyramid 6verfor faxnumret till ZetaFax som ett textkommando, foreginget av dubbla
procent-tecken % %[kommando]. Dessa tolkas ritt for utskriften endast dé start- och
slutkoder finnas i rapporten.

Skapa nédvandiga rapportformat

Anviandbara format kan vara faktura och inkopsorder. Skapa ny rapport, baserad pa t
ex grundformatet INKO, i Rapportgeneratorn, 840:1. D6p den nya rapporten och tryck
Enter for att redigera.

For att overforingen ska ske en gang per inkopsorder, och inte en gang per sida, maste
rapportens delformat vara Huvud forsta sida for rapportens forstasida; och Fot sista
sida for rapportens sista sida.

Faxnummerfiltet ska placeras 6verst pa forsta sidan.

For att utskriften ska avslutas, krdvs en slutkod. Placera markoren ndgonstans i slutet av
rapportens delformat Fot sista sida och tryck F4. Skriv in % %[SEND] och avsluta med
Enter, Slutkoden ska inte formateras.

Faxnummerfalt och formatkoder
Skapa faxnummerfiltet och anpassa utskriften med specialformatkod. Nummerfiltet ska
placeras i rapporthuvudets borjan, utan foregdende ledtext. Placera markoren overst i
rapportens delformat Huvud férsta sida.

Tryck F3 for att hamta datafilt. Markera Foretag i registerlistan, tryck Enter och markera
Telefax i filtlistan, avsluta med Enter. Kontrollera att faltet laggs i ritt delformat. Special-
formatering konverterar informationen i faltet for faxnummer. Placera markoren pa filtet

Telefax och hogerklicka och vilj fliken avancerat. I rutan for specialformatering skrivs:
W76.10.3

Tryck sedan sting.

Testa den nya rapporten

Gor en provutskrift, detta sker enklast genom att skicka rapporten till en vanlig laserskrivare.
Ritt formaterade filt ger resultatet % %[FAX=046-2802001] respektive % %[SEND] pa ritt
stéllen i rapporten.

Blankettset

Anvind det nya formatet for att ange ett nytt blankettset for faxutskrifter i rutin 780. Nu
ar Zetafax klar att anvindas for att skicka fax direkt frdn Pyramid.

Ange skrivarnummer

I Skrivare, rutin 841:1, koppla Zetafax till ett skrivarnummer och pappersformat som
BLA.
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Installningar for koppling mot Faxware

Konfigurera systemet sa att Pyramid kan starta Faxware.

Skapa nodvindiga rapportformat i Rapportgeneratorn, rutin 840, t ex faktura och
inkdpsorder. Anpassa rapporterna for faxsindning genom att ange nédvindiga start och
slutkoder som styr faxutskriften, i darfor skapade falt.

Lagg in faxnummerfilt och nddvindiga formatkoder till ritta filt, med angiven special-
formatering. Anvind det nya formatet for att ange ett nytt blankettset for faxutskrifter i rutin
780.

Konfigurera systemet

Pyramid overfor faxnumret till Faxware som ett textkommando, foreginget av dubbla
snabel-a tecken; @@kommando@@.

Skapa nédvandiga rapportformat
Anvindbara format kan vara faktura och inkdpsorder. Skapa ny rapport, baserad pd t
ex grundformatet INKO, i Rapportgeneratorn, 840:1. Dp den nya rapporten och tryck
Enter for att redigera.

For att 6verfoéringen ska ske en gang per inkopsorder, och inte en gang per sida, maste
rapportens delformat vara Huvud forsta sida for rapportens forstasida. Faxnummer-
filtet ska placeras overst pa forsta sidan.

Faxnummerfalt och formatkoder
Skapa faxnummerfiltet och anpassa utskriften med specialformatkod. Nummerfaltet
ska placeras i rapporthuvudets borjan, utan féregdende ledtext. Placera markoren overst
i rapportens delformat Huvud férsta sida.

Tryck F3 for att himta datafilt. Markera Foretag i registerlistan, tryck Enter och markera
Telefax i filtlistan, avsluta med Enter.

Kontrollera att faltet liggs i ritt delformat. Specialformatering konverterar informationen
i faltet for faxnummer. Placera markoren pa filtet Telefax och hogerklicka och vilj fliken

avancerat. I rutan for specialformatering skrivs:
W76.20.4

Tryck sedan sting.

Blankettset

Anvind det nya formatet for att ange ett nytt blankettset for faxutskrifter i rutin 780. Nu
ar Faxware klar att anvdndas for att skicka fax direkt fran Pyramid.

Ange skrivarnummer

I Skrivare, rutin 841:1, koppla Faxware till ett skrivarnummer och pappersformat som
BLA.
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Streckkoder

Allmant

Streckkod ir ett sitt att presentera alfanumeriska tecken i optisk maskinldsbar form.

I Pyramid tillhandahélls ndgra av de vanligaste streckkodsfonterna; Code 39, Code 128,
EAN 8, EAN 13 och EAN 128.

En kombination av tecken, t ex artikelkod, kan skrivas ut med streckkod om motsva-
rande teckensnitt viljs for utskriften.

Vad som ir unikt for streckkoden dr att den snabbt kan lisas in till en dator eller pris-
terminal med hjilp av en speciell ldsare.

01000
Robbie Williams, Eye

Utrustning-PC

For att kunna ldsa en streckkod maéste det finnas en streckkodslisare installerad. Denna
ska vara inkopplad mellan tangentbordet och datorn, eller via USB. Systemet kommer déd
att uppfatta det som om streckkoderna var inmatade frdn tangentbordet.

Inldsning av streckkoder

Istallet for att ange t ex artikelkod, ordernummer eller batchnummer via tangentbordet,
lises detta in med streckkodslisare. Streckkoden kan vara kopplad till en eller flera artik-
lar. Finns endast information om en artikel lises denna in pd skdrmen. I annan fall visas
en dialogruta dar ritt artikel kan viljas.

Installningar for streckkoder i Pyramid Business Studio

Streckkoderna finns tillgangliga i rapporterna via rutin 840 Rapportgeneratorn i Pyramid

Business Studio.

1. Starta rapportgeneratorn och 6ppna den rapport som ska innehélla streckkoder.

2. Redigerarapporten. For defiltsomskainnehéllastreckkoder maste streckkod havalts
i faltets egenskaper. Markera filtet, vélj F9 och fliken Streckkoder.

Exempel pd hur en utskrift med streckkod kan se ut:

1 T R 1
Robbie Williams, Eye
Grundpris:

Inkl. moms: 100.00
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Direktstart

For ndgra tillvalsmoduler finns mojlighet att kopa till extraanvindare till ordinarie licens. For att

kunna logga in en sddan extraanvdndare i Pyramid krivs en speciell inloggning. Nedan beskrivs den

generella hanteringen. I 6vrigt hdnvisas till respektive moduls manual.

Nar anvands direktstart
Direktstart anvinds vanligtvis for att starta en terminal eller en rutin utan att behova ga
via menyerna i Pyramid. I de flesta fall anvands dessa extra inloggningar av personer som
normalt inte anvander eller ska ha tillgang till Pyramid. Genom direktstart ges en snabbare

start och en storre sidkerhet.

Skapa genvag for extraanvandare

Extraanvindare ska logga in via ett eget fonster. For detta krivs att nedanstdende

instdllningar gors:
I Pyramids inloggningsdialog, vlj fliken Egenskaper.
I gruppboxen Inloggning viljs "Eget fonster” i listboxen ”Kor i:”
Den rutin som ska startas anges i filtet ”Starta rutin” Se bild nedan.

< Vélkommen till Pyramid Business Studio

Inloggning

K i

Sprak
1
2

Irloggring || Egenskaper | Cedtifikat |

(=1E3

| Eget fonster

1l

Ange start av rutin har

Starta rutir: IE"//

Avancerat

[ Optimera far fiamkbming

Spara genvig pd

[Uvriga vér:lar:] |

[ Spara genvag pd skrivbordet... }—/

Slutligen viljs ”Spara genvig pa skrivbordet”
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Pyramid Business Studio i virtuella miljoer

Pyramid Business Studio fungerar fran version 3.40B i virtuella miljoer. Installationen sker pa vanligt

sitt, enligt de direktiv som finns i denna installationshandbok.

Aldre versioner av Pyramid Business Studio och Pervasive SQL rekommenderas inte i vir-
tuella miljGer.

Unikum Teknik felsoker inte installationer i virtuella miljéer utan hdnvisar till respektive
leverantor.

For Pervasive SQL version 11
For Pervasive SQL version 11 finns foljande krav som méste uppfyllas nir produkten kors
i en virtuell miljo.

+ Att hdrdvaran som operativsystemet rapporterar till Pervasive &r identisk.

Genom att konfigurera hypervisorn (det operativsystem som anviands for att kora
varje virtuell miljo 1) till att ”14sa” hdrdvaran som den virtuella maskinen ser, gir det
utan problem att kora Pervasive PSQL v11 éven i virtuella miljder.
For information om hur respektive hypervisor konfigureras for att rapportera samma
hérdvara till den virtuella maskinen oavsett vilken fysisk maskin den kors pa, hanvi-
sas till foretaget bakom hypervisorn (exempelvis Microsoft for Hyper-V, VM Ware {6r
VMWare och Citrix féor XEN).
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