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Nyinstallation/Checklista

[] Lis forst igenom de versionsdokument som medfoljer leveransen.

[] Ha all dokumentation fr Pyramid Business Studio till hands!

] Information om eventuella Severutiner som maste koras vid nyinstallation eller uppgra-
dering finns tillgingligt i installationshandboken for tillvalsmoduler.

Serverinstallation

[] Kontrollera diskutrymmet pa datorn/servern. En nyinstallation av Pyramid Business
Studio tar ca 200 mb och dessutom tillkommer databasen.

[] Har separat databashanterare, Pervasive.SQL, kopts in, ska den installeras forst. Se vidare
i den installationsanvisning som bifogas programmet.

[] Installera Pyramid Business Studio pa onskad plats pa servern. Installationen pa Novell
Netware maste ske fran en arbetsplats.

PBS Administration

Programmet PBS Administration anvinds for att administrera installningar f6r databib-
liotek och testbibliotek. PBS Administration &r till f6r den/de personer pé foretaget som
har behorighet som Systemadministratorer. I PBS Administration skapas de bolag licens
finns for. Det dr mojligt att spirra inloggningar for underhall, radera bolag samt ta hem
nya servicepack till Pyramid Business Studio.

Programmet kan startas med den ikon som lades upp pé den dator PBS installera-
des ifran. Det kan ocksé startas direkt via till exempel Utforskaren. Programmet heter
pbsadmin.exe och ligger i Pyramidkatalogen. En genvig till programmet kan med fordel
skapas pa Windows skrivbord.

I PBS Administration finns ocksd Pyramids backupprogram. Markera det bolag som
ska sikerhetskopieras och vilj Arkiv/Sakerhetskopiering.
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Nyinstallation

Efter att Pyramid Business Studio har installerats pa onskad plats ska PBS Administration
startas. Vid nyinstallation visas en dialog med de foretag som det finns licens for.

&% PBS Administration =13
Arkiv  Féretag Servicepack Hiélp

Fiirstagsforteckning |

[ atabibliotet

Alias Faretag Inloggade Typ
Murgrinan AR Murgrinan AR

Test - Murgranan Test - Murgranan Eutra 123456-7890 PYTEST

[
(73

.

2

Borja med att ligga in 6nskat lésen genom att klicka pa Arkiv och vélja Andra 16senord.

& Aindra lisenord

Gammalt [gzenard: I:l

[ ok [ s |

Satt markoren i faltet Gammalt 16senord, tryck Enter. Ange onskat 16senord, verifiera och
klicka OK. Sting PBS Administration och starta det pa nytt. Nu ér losenordet giltigt.
Gloms detta losenord bort kontaktas Unikum support for tillgang till engangslosen.

Skapa databas och rapportbibliotek
Dubbelklicka pd det foretagsnamn till vilket databibliotek och rapportbibliotek ska
skapas. Dialogen Foretag 6ppnas.

% Fiiretag

Faretan:

Alias:

Systemvaluta: SEK

Spstemsprak:
Databibliotek: | PYDATA |
R apportbibliotek: | PYRAPP |

T T

[T

Filten for Foretag och Organisationsnummer ér ldsta och uppgifterna hiar himtas fran
Certifikatet.
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Ange namn pa Databibliotek och Rapportbibliotek. Namnen PYDATA respektive PYRAPP
skapas automatiskt vid installationen och kan med férdel anvindas.

Notera att namnen mdste skrivas in manuellt eller genom att séka upp respektive bibliotek
via bliddringsfunktionen. Klicka sedan pé Skapa databas. Vid fragan ”Vill du skapa en ny
tom databas”, svara Ja.

Om foljdfragan ”Vilj databashanterare” visas, vilj den som ska anvindas.

< Yilj databashanterare

Skapa nytt tamt databibliotek. Ange vilken Pervasive [Bieve)
databashanterare som ska anvandas. =

Avhbryt

Obs! Pervasive (Btrieve) anvinds om man har kompletterat Pyramid Business Studio med

Pervasive.SQL databashanterare eller anvinder den enklare modellen som levereras med
programmet.

SQL-Server anvinds om Microsoft SQL ska anvindas som databashanterare. Denna
kriver en tillvalsmodul i Pyramid Business Studio och bér installeras av en certifierad
Microsoft-tekniker.

Vid minsta osdkerhet, kontrollera med aterforsiljaren eller kontakta Unikum Datasys-
tem AB, Teknikavdelningen.

4 870 Systemupplaggning

Arkiv Bedigera High

Skapa K. Delspstem Ska, Al o vekstal

. — =

2 Fakturering

3 Leverantdrsreskontia

4 Order/lager/inkip

5 Materidlplanering

6  CRM/Sastod

9 FRedovisning

K Kassaftrsalining

G Giroutbetalning

S Statistik

U Resultatuppfilining

W Walutaorder

P Prisinlsning/Prisbak v

0 Office Link O

N Serienummer [QST]
| (&)

Rutinen for att skapa databasen, 870 Systemuppldggning, visas nu pa skarmen, klicka pé
Verkstill och Delsystemen skapas. Om nagot delsystem inte ska installeras vid detta till-
falle kan det avmarkeras. Normalt sker installationen av samtliga delsystem.

Efter att delsystemen har skapats ska minst en signatur registreras.Ange en signatur, ett
namn och ett 16senord (16senordet far vara max 5 tecken), klicka pd Spara och skapa sedan
arbetsplatsen for anvindaren. Ytterligare anvandare kan sedan lidggas upp. Nar detta ar
Kklart, stang fonstret. Installationen av PBS Administration ar klar.
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Arbetsplatsinstallation

Installera forst klienten for Pervasive.SQL, om den kopts in i samband med uppdate-
ringen av PBS. Se vidare i den installationsanvisning som bifogas programmet.

Sok upp filen Install.exe som finns i Pyramid-mappen och kor den. Folj de anvisningar
som kommer. Se direfter vidare information i denna installationshandbok gillande
instruktioner om skrivarhantering.

Inloggning till Pyramid Business Studio

Inloggning sker via den ikon som arbetplatsinstallationen lagt upp. Inloggningsprogram-

met kan ocksa startas direkt via t ex Utforskaren. Programmet heter pbs.exe och ligger i
Pyramidkatalogen. Inloggning kan endast ske till de foretag som ar upplagda i program-
met PBS Administration.

Firetag: turgronan AR v|
Arbetsplats: &4 w |
Sighatur:

Loggain ][ byt

Fliken Egenskaper

Kor i: Pyramids skrivbord/Eget fonster
Det gér att vilja att endast logga in i en enstaka rutin utan att starta Pyramids skrivbord.

< Vi lkommen till Pyramid Business Studio |._||E|E|
Irloggring || Egenskaper | Cedtifikat |
Inloggning
K i: | Pyraniids skrivbord hd |
Starta rutin: I:l
Sprak Avancerat
1 | v| ] Dptimera fir fismkiming
2 | v| [Uvriga vér:lar:] |
[ Spara genvag pd skrivbordet... ]

Optimera for fjarrkoring
Denna egenskap paverkar prestanda vid fjarrkorning.

Spara genvag for skrivbordet

Anvinds for att skapa en genvig till Pyramid pa Windows skrivbord. De instéllningar som
ir gjorda i inloggningsdialogen kommer att sparas for genvigen. Aven losenordet kan
sparas. Vid denna instillning kan dven anges att inloggningsdialogen ej ska visas, da ger
genvigen en automatisk inloggning.
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Fliken Certifikat

Visar uppgifter om det certifikat som giller for den aktuella installationen.

< Vi lkommen till Pyramid Business Studio

Irloggring | Egenskaper || Cedtifikat |

&,
Certifikatinformation

Utfardat till: PBS intemn test  [ua 81053)

Utfardat datum: 080414 [3/n 2005032665)
Programversion: 3334

Delsystem: 1234569+, ) ficaFBHELDLLEL
Antal anvandare: 13

B Yisa detaljer

Inloggning/licens

Varje inloggning i PBS raknas in i det totala antalet anviandare. Finns flera féretag sa sum-
meras alla inloggningar for foretagen. Testforetag raknas dock inte in i det totala antalet
anvidndare. Om en anvindare loggar in med samma signatur i flera foretag pa samma
dator riknas anvindaren bara med en gdng i det totala antalet anvandare.

Exempel

Nisse loggar in pd tvé skarpa foretag och ett testforetag pa sin egen dator = 1 licens anvinds.
Nisse loggar samtidigt in i ett skarpt foretag pa en annan dator = 2 licenser anvinds.

Om Nisse dessutom viljer att logga in pd ett testbolag pa en tredje dator &r det fortfarande
bara 2 licenser som anvinds. Loggar han ddremot in pd ett skarp foretag pd den tredje
datorn utnyttjas ytterligare en licens.

VIKTIGT

galler E-line!
Om E-linemoduler finns maste nytt uppskick av grundsystem goras i rutin 3972.
Drift hos Unikum:
Om ndgon av modulerna e-handel eller kundtjinst 4r installerad och Unikums webbho-
tell anviands ska Unikums teknikavdelning meddelas (via support@unikum.se) efter att
uppskick skett. Teknikavdelningen kommer dé att uppdatera servleten pé er webbmiljo.
Egen webbserver:
Om nagon av modulerna e-handel eller kundtjdnst &r installerad och egen webbserver
anvinds maste ni efter uppskick starta om er servletmiljo. Det gors i servletexec/admin
och bor bara utforas av webbserver-administratoren.
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Checklista for uppdatering och installation fran
Pyramid 2 till Pyramid Business Studio.

Férberedelse

[] Las forst igenom versionsdokument och annan dokumentation som medfoljer leverans.

[] Kontrollera att alla schemalagda aktiviteter, t. ex. sikerhetskopiering, virusuppdatering
eller liknande, 4r avstingda innan installation och konvertering pabdorjas.

[] Kontrollera alla register i Pyramid 2, inga fel far forekomma. Kor diagnos och dtgirda de
fel som finns.

[] Kontrollera att inga filer finns kvar som innehaller tecknen 4, 4, 6, A, A eller O, i data- eller
rapportmappar.

[] Vid uppgradering fran Pyramid 2 till Pyramid Business Studio far det inte finnas ndgon
inventeringsanmodan i systemet. Kontrollera detta i rutin 480 Inventering.

[] Information om eventuella Severutiner som méste koras vid nyinstallation eller uppgra-
dering finns tillgingligt i installationshandboken for tillvalsmoduler.

[] Lds igenom avsnittet om PBS Administration tidigare i denna handbok.

Vilj anvindarsignatur som ska anvindas vid konverteringar. Om Behorighetsmodulen
finns méste signaturen ha behorighet som systemansvarig.

Obs! Signaturen bor inte ha rutininstruktioner markerade!

[] Kontrollera att alla skrivare fungerar som de ska i Pyramid 2.

Tips! GOr en utskrift pd skrivartabellen i rutin 860. Notera hir vilka skrivare som skrivarko-
derna i Arkiv/Skrivarkoder avser.
Notera dven alla specialinstillningar som finns under Avancerat-knappen sé att de kan
laggas till i Pyramid Business Studio.

[] Se till s att ingen dr inloggad i Pyramid 2. Radering av anvéindare i rutin 873 ricker inte,
utan kontrollera att alla anvindare verkligen har avslutat Pyramid.

[] Ta sikerhetskopia pa hela Pyramidmappen och kontrollera att den har gatt felfritt.

[] Om Pyramid Business Studio ska installeras ovanpd en befintlig Pyramid 2, ar det limp-
ligt att starta om servern, s att det inte intréffar nagra problem med att filer inte kommer
att kunna ersittas.

Obs! Om en demoversion av Pyramid Business Studio tidigare funnits installerad far den ordi-
narie installationen inte ske ovanpé denna. Databaser frdn demoversionen fér inte liggas
gver till en skarp Pyramid Business Studio.

VIKTIGT

galler E-line! Om E-linemoduler finns méste nytt uppskick av grundsystem goras i rutin 3972.
Drift hos Unikum:
Om ndgon av modulerna e-handel eller kundtjinst ér installerad och Unikums webbho-
tell anvdnds ska Unikums teknikavdelning meddelas (via support@unikum.se) efter att
uppskick skett. Teknikavdelningen kommer dé att uppdatera servleten pa er webbmiljo.
Egen webbserver:
Om nagon av modulerna e-handel eller kundtjdnst &r installerad och egen webbserver
anvinds maste ni efter uppskick starta om er servletmiljo. Det gors i servletexec/admin
och bor bara utforas av webbserver-administratoren.

10
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Serverinstallation
Kontrollera diskutrymmet pa datorn/servern, en installation av Pyramid Business Studio
tar ca 200 mb. Direfter tillkommer databasen som 6kar med 10 - 50% efter konvertering.
Under den tid konverteringen sker behdvs dessutom tre ganger sd mycket ledigt diskut-
rymme som det storsta registret.

Har separat databashanterare, Pervasive.SQL, kopts in i samband med uppdateringen
av PBS, ska den forst installeras. Se vidare i den installationsanvisning som bifogas pro-
grammet.

Obs! Senaste servicepacket till Pervasive.SQL bor ha installerats innan uppgradering av PBS
gors. Kontrollera vilket det senaste servicepacket dr pa www.pervasive.cony.

Installera Pyramid Business Studio pd énskad plats pd servern. Vid installationen pé
Novell Netware méste installationen ske fran en arbetsplats.

Obs! Installeras Pyramid Business Studio ovanpé tidigare befintlig Pyramid 2 dr det omojligt
att dtergd till tidigare version. Se dirfor till att ha aktuell, fungerande, sikerhetskopia.

Arbetsplatsinstallation
Installera forst klienten for Pervasive.SQL om den kopts in i samband med uppdateringen
av PBS, se vidare i den installationsanvisning som bifogas programmet.

Vid uppdatering av versionsnummer ska alla ikoner pé skrivbordet och programmenyn
raderas. Nya ikoner skapas vid arbetsplatsinstallation. Sok upp filen Install.exe som finns
i Pyramidmappen och kor den. Folj anvisningarna.

Starta Pyramid Business Studio. Se ddrefter vidare information nedan om Konverte-
ringar. Efter att konverteringar har genomforts ska skrivare kontrolleras och konfigureras.
Se instruktioner om detta.

Konvertering av data

Det dr inte tilldtet att blanda datafiler frin Pyramid 2 och Pyramid Business Studio i
samma mapp. Skulle detta ske, medfor det att data frdn Pyramid 2-format inte kommer
att kunna konverterats till Pyramid Business Studio-format. Innan nagra filer kopieras
over fran Pyramid 2, maste alltsd alla filer i motsvarande mapp under Pyramid Business
Studio raderas. Forst darefter kan fullstindig konvertering och verifiering utforas.

Det ér inte tillatet att konvertera mer dn ett bolag i taget.

Om konverteringen av nigon anledning ska goras om, maste aktuella datamappar och
rapportmappar under Pyramid Business Studio tommas helt, innan nya data hamtas in
fran motsvarande mapp under Pyramid 2.

Obs! Det gar inte att konvertera tillbaka en databas fran Pyramid Business Studio till Pyramid 2.

Konvertering av rapporter

Rapporter konverteras automatiskt till Pyramid Business Studio-format. Vissa detaljer
och egenskaper kraver extra uppmarksamhet och behov av manuella atgirder kan finnas
for ndgra rapportformat.

Skuggad ram

Skuggade ramar konverteras inte, utan maéste liggas in manuellt. Det kan i séllsynta fall
vara problem dven med vanliga ramar.

Teckensnitt

Formateringar av teckensnitt som dr inlagda med gammal metod (dos-pyramid) konver-
teras inte, utan mdste ldggas in manuellt.

n
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Skrivare

Instéllningar for skrivare fran Pyramid 2 kommer inte att automatiskt ldggas in i Pyramid
Business Studio. Detta beroende pa att uppldggning och instéllningar for skrivare hante-
ras pa ett annat sitt i Pyramid Business Studio.

Rutinbehorighet

Behorigheter registrerade i Pyramid 2 konverteras inte. I Pyramid Business Studio finns
andra, mer kraftfulla méjligheter att ligga upp behorigheter.

Efter konvertering

Efter konvertering maste en diagnos koras pa hela systemet, f6r kontroll av att samtliga
register dr intakta. Radera forst eventuellt kvarliggande fellogg och starta sedan om ruti-
nen. Diagnosen kommer att pavisa felaktigheter pd grund av att ett mer omfattande fel-
sokningsschema tillimpas. Atgirda eventuella fel.

12
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Checklista for uppdatering och installation fran
Pyramid v. 3.35 till Pyramid v. 3.37 och uppat

Férberedelse

[] Las forst igenom de versionsdokument som medféljer leveransen.

[] Ha all dokumentation for Pyramid Business Studio till hands!

[] Kontrollera att alla schemalagda aktiviteter, t ex sikerhetskopiering, virusuppdatering
eller liknande, 4r avstingda innan installation och konvertering pabdérjas.

[] Vvilj anvindarsignatur som ska anvindas vid konverteringar. Om Behérighetsmodulen
finns méste signaturen ha behorighet som systemansvarig.

Obs! Signaturen bor inte ha rutininstruktioner markerade.

[] Setill att ingen ar inloggad i PBS. Radering av anvindare i rutin 873 ricker inte, utan kon-
trollera att alla anvandare verkligen har avslutat Pyramid. Vi rekommenderar att foretaget
darefter spdrras for inloggningar via PBS Administration.

Kor diagnos och reparation pa databasen for att gora databasen felfri fore konvertering.
Ta sidkerhetskopia pé hela Pyramidmappen och kontrollera att den har gatt felfritt.
Information om eventuella Severutiner som maste koras vid nyinstallation eller uppgra-
dering finns tillgingligt i installationshandboken for tillvalsmoduler.

Oy

Serverinstallation

[] Kontrollera diskutrymmet pa datorn/servern, en nyinstallation av Pyramid Business
Studio tar ca 200 mb och dessutom tillkommer databasen som okar med 10-50% efter
konvertering. Under den tid konvertering sker behdvs dessutom 3 ggr sd mycket ledigt
diskutrymme som det storsta registret.

[] Om separat databashanterare, Pervasive.SQL, kopts in i samband med uppdateringen av
PBS, ska den installeras forst. Se vidare den installationsanvisning som bifogas program-
met.

Obs! Senaste servicepacket till Pervasive.SQL bor ha installerats innan uppgradering av PBS
gors. Kontrollera vilket det senaste servicepacket dr pd www.pervasive.com|.

[] Installera Pyramid Business Studio p& onskad plats pa servern. Vid installationen pa
Novell Netware maste installationen ske frdn en arbetsplats.

Obs! Signaturen bor inte ha rutininstruktioner markerade.

Ange biblioteksnamn
Starta PBSAdmin.exe och ange vilka databibliotek och rapportbibliotek som anvinds.
Ange ett losenord for att skydda pbsadmin.exe fran obehorig dtkomst.

Borja med att ligga in dnskat 16sen, klicka p& Arkiv och vilj Andra 16senord. Sitt mar-

koren i filtet Gammalt l6senord, tryck Enter. Ange sedan 6nskat losenord, verifiera och

klicka OK. Stang PBS Administration och starta det pa nytt. Nu ér losenordet giltigt.
Kontakta Unikum support for engénglosen om det gamla losenordet gloms bort.

13
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VIKTIGT
galler E-line!

Arbetsplatsinstallation
Vissa program som CRM och CRM-connect kriver att en installation pd den lokala
arbetsplatsen gors innan de kan koras.

Fornya genvdagarna pa Windows skrivbord

Gamla genvigar till Pyramid Business Studio kommer fortfarande att fungera men utan
att foresld ndgra standardvirden for Arbetsplats och Signatur.

Vid uppdatering av versionsnummer ska alla ikoner pé skrivbordet och programmenyn
raderas. Nya ikoner skapas vid arbetsplatsinstallation.

Sok upp filen Install.exe som finns i Pyramid-mappen och kor den.

Folj anvisningarna *.

I inloggningsrutinen, under fliken Egenskaper, kan nya genviagar som innehéller 6nskade
standardvirden liggas upp.

*) VAL] REPARERA/UPPDATERA

Verifiera system
I rutin 870 Verifiera system inférs nodvindiga forandringar i databasen for att passa till
den nya programversionen. Se vidare information i denna handbok.

Konvertering av data
Det dr inte tillatet att konvertera mer 4n ett bolag i taget.
Om konverteringen av ndgon anledning ska géras om mdste aktuella data- och rapport-
mappar under PBS tommas helt. Direfter kan nya data hamtas in.

Observera att verifiering/konvertering for alla bolag méste vara klart innan Pyramid
kan koras.

Efter konvertering

Efter konvertering bor en diagnos koras pa hela systemet, for kontroll av att samtliga regis-
ter dr intakta. Radera forst eventuellt kvarliggande fellogg och starta sedan om rutinen.
Atgirda eventuella fel.

Om E-linemoduler finns méste nytt uppskick av grundsystem goras i rutin 3972.

Drift hos Unikum:

Om négon av modulerna e-handel eller kundtjanst &r installerad och Unikums webbho-
tell anvands ska Unikums teknikavdelning meddelas (via support@unikum.se) efter att
uppskick skett. Teknikavdelningen kommer dé att uppdatera servleten pé er webbmiljo.
Egen webbserver:

Om ndgon av modulerna e-handel eller kundtjdnst &r installerad och egen webbserver
anvinds maste ni efter uppskick starta om er servletmiljo. Det gors i servletexec/admin
och bor bara utforas av webbserver-administratoren.
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Installation av tillvalsmodul

Information om eventuella Severutiner som maste koras vid nyinstallation eller uppgra-
dering finns i installationshandboken for tillvalsmoduler. I avsnittet Severutiner nedan
beskrivs kortfattat severutinernas allménna funktion.

Nir en ny modul till Pyramid Business Studio har kopts in ska installationen av denna ga
till pé foljande satt:

[] Kontrollera att alla dr utloggade fran Pyramid.

[] Installera om hela Pyramid frdn den levererade CD-skivan, inte enbart den modul som
kopts in.

[] Efter att installationen gétt klart, logga in i Pyramid och g4 in i rutin 870.

[] Klicka pa ”Skapa delsystem”, markera den nya modulen och klicka pa Verkstall.

[] Efter att modulen/delsystemet har skapats ska kanske vissa egenskaper eller instillningar
justeras, se eventuella separat information for respektive modul i installationshandboken
for tillvalsmoduler.

Severutiner

Vid nyinstallation av eller uppgradering till Pyramid Business Studio sker konverteringar
av Pyramids register oftast via automatik. I vissa fall kan det dock krivas manuell kon-
vertering med hjilp av en sa kallad severutin. Severutinen kontrollerar och uppdaterar
berorda poster i Pyramids register.

Installation av modul i efterhand

Nir nya moduler installeras i en Pyramid som varit i drift kan det finnas severutiner som
maste koras. Det finns dven severutiner for att exempelvis initiera viss funktionalitet med
automatik, dessa ar frivilliga.

I installationshandboken for tillvalsmoduler beskrivs severutiner som passar in pé
ovanstdende kriterier. Severutiner startas via rutin 870 Specialprogram. Skriv enbart in
sjalva namnet for severutinen; 245, giki, osv.

Severutinerna bor koras av en systemadministrator, alternativt en dterforsiljare.
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Installation av servicepack

Ett antal gdnger per dr levereras servicepack for Pyramid Business Studio. Information om service-
packen sinds till dig som anmalt dig till var mailinglista. Uppgiftsformularet finns tillgangligt via
Installationsmenyn pd CD-skivan med Pyramid Business Studio samt pd www.unikum.se, ForKunder/

Pyramid Info

Viktigt vid installation av servicepack

Obs! Om ni har gjort egna anpassningar via Design Studio, bor dessa kontrolleras efter instal-
lation. Om ni har anpassningar skapade med Konsultstudion eller av Unikum bor ni forst
fa klartecken om installation fran ansvarig programmerare.

For att undvika problem vid installationen, exempelvis med lasta filer eller liknande, bor

foljande atgdrder ske innan servicepack installeras.

+  Kontrollera att alla dr utloggade ur Pyramid Business Studio, det ricker inte med att
radera anvindare i rutin 873.

+  Kontrollera att sikerhetskopieringen har gatt 100 % felfritt. (Sikerhetsdtgird ifall
installationen gar fel och backup maste liggas tillbaka).

+  Spirra inloggning via PBS Administration.

+  Stdng av alla Windows-tjanster som anvidnds i Pyramid Business Studio, t.ex. PTC,
WTS o.s.v. Obs! Om Windows-tjidnsterna dr instillda att starta automatiskt efter
omstart maste denna egenskap inaktiveras (disable). Vid minsta tveksamhet, kon-
takta den lokala administratoren eller dterforsiljaren som har installerat servern.

+  Starta om servern.

Nir servern startat upp igen ska installation ske.

+  Logga in i PBS Administration. G4 in under Servicepack och kontrollera att den gil-
lande servicepacken och eventuella andra filer 4r markerade, dvs har en bock i rutan
i listkontrollen. Starta installationen genom att klicka pé Installera.

+  Nar installationen dr klar ska systemet verifieras. Logga in som systemadministrator
via PBS Administration. Gé in i rutin 870 Systemupplaggning och klicka pd Verifiera
system — {6lj anvisningarna pa skdrmen.

+  Hiv inloggningsspirren och starta upp de tjanster som stingdes av.

Om felmeddelande om lasta filer eller andra problem uppkommer i samband med instal-

lationen, kontakta er lokala systemadministrator, er aterforsiljare eller Unikum Support.

Hamtning av Servicepackfiler
Servicepack himtas normalt ner via PBS Administration under forutsittning att en fast
Internetforbindelse finns.

I dialogen f6r PBS Administration klickar du pd menyvalet Servicepack och direfter
Servicepack enligt bilden nedan

& PBS Administration

arkiv  Edretag

Faoretagsforteck, m
M
Alias Foretag Inloggade’ Tywp

Murgrinan AB Murgrinan AB
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0BS!

M Servicepack

Arkiv  Filhdmtning  Hjslp

s

Filer | Installation

Installerat Servicepack: v

Besgkiivning Fil -
[ Hijalpfilspaket 3 hip340a3
1 Servicepack. 3 far Pyramid 3,404 aF sp340alk -

42
=

Ingtallera

Skicka rapport till Unikum ab (=]

2

Dialogen Servicepack 6ppnas. Listkontrollen visar tidigare hamtade servicepack, samt hjélpfilspaket.

Hjélpfilspaket innehaller uppdaterade F1-hjélpfiler.

Klicka pd knappen "Himta filer”. Senaste slippta servicepack kommer att foreslds for

himtning. Svara JA pé fragan och himtning sker.

Det senaste sevicepacket och i ovanstdende exempel dven hjilpfilspaket markeras auto-

matiskt for installation.

Om fel forekommer, dvs att servicepack inte kan himtas via PBS Administration, kan ser-
vicepacket laddas ner via www.unikum.se/servicepack. S6k den version du har installerad

(Se version under ?/Om Pyramid) p& webbsidan.

ervicepack - Microsoft Internet Explorer

Arkiv  Redigera  Visa  Fawvoriter  Werkbyg  Hijalp

@Bakﬁt - Q \ﬂ @ __;j /',_\J Sik \51::(Favnritar &

My Web Search |

i E -

Dok + adress | &) httpeffm ¥ GS bl Lankar > @ -

. Servicepack 8 - Pyramid 3.39A

Installation av servicepack #.

Kontrollera stt ingen anuindare kér Pyramid eller
CRM-connect, likash att eventuell PTC-tanst inte &r
ig&ng under installationen. Férsék inte heller starts
innan alla steg nedan &r genomférda, Smstart av
server frislipper cuask Saaingar.

amta och spara ner sp33%asl.zip (28 mb
fopdaterad 070129) under WSETUPYSPE39A i PRS
katalogen,

2. Starta dérefter Pyramids pbsadrin.exe och val
Servicepack i menyn.

Klicka p& knappen Installera 53 packas filer upp
ach installeras fér det servicepack som markerats i
listkontrallen.

8, Starta sedan Pyrarmid och verifiera systern i ru
a7s

Installation av sef s
skattedeklaration 2007,

Tny hantering for

Faélj instruktionerna ovan fér servicepack 8, men
spara istillet ner sp230aFr.zip (27 mb uppdaterad
061213) under 4SETUPLSP 3394 | PES-katalogen,

enligt féljande:
egplan3.4.exe
eqplan2. 4_sve.exe

o ni har modulen e-handel, kundtanst eller -
office rmiste uppskick au "Grundsystem” géras i
rutin 3972,

viewerd 4, axne
viewerd. 4_sve,exe
fér alla:
installPyramid. exe

Servicepack 0
Preliminart datum far slapp av Servicepack &r far
nérvarande 2007-04-12 .

3

Uppdaterad 070201

Servicepack 8 innehiller hantering av nya
skattedeklarationen 2007,

Mer information om detta finns under
wwrwr unikum.se “For Kunder”.

Dokumentation av servicepack.

¥ersionsdokumentation fir servicepack &
(PDF 37 kb, uppdaterad 061213)

VYersionsdokumentation for tidigare servicepack
(PDF 124 kb, uppdaterad 061213)

Ny version av EQ-plan till servicepack 2

Frin och med PBS 3.39A servicepack 2 stéder
pyrarnid version 2.4 av EQ-plan, Féljande rmiste
géras efter installation av servicepack:

Hamta filen uxeqplan.zip (11 mb).
Packa upp filen till pyramidinstallationens rot-
katalog, Under katalogen Legplaniinstally ska
installationsprogram kéras i tur och ordning

far er som anvander viewer:

| £

&l

® Internst

I instruktionerna pa webbsidan beskrivs var servicepacksfilen ska sparas. Lis instruktio-
nerna som giller vid installation av servicepack f6r din version noggrant!
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Pyramid Traffic Controller (PTC)

PTC administrerar PTC-tjanster och kors som en Windowstjanst. En PTC-tjdnst ér ett program som

utfor en viss uppgift och startas enligt ett schema. Genom larm och meddelanden hjélper Pyramid dig

att halla dig uppdaterad om olika arbetsmoment.

Obs!

Obs!

PTC kors som en windowstjanst. I inloggningsregistret, rutin 873, syns den som $PTC.
Den tar dock ingen anvindare fran pyramidlicensen. Diaremot anvinds en licens i Perva-
sive.SQL om tjansten startas i servern. Startas PTC pa en arbetsplats utnyttjas samma Per-
vasive.SQL-licens som for arbetsplatsen. Pervasivelicensen maste ha ett tillrackligt stort
anvindarantal for att ricka bade till Pyramid Business Studio och eventuella PTC:er.

Installation

PTC installeras med kommandot PTC —i pa den dator dér den ska koras, forslagsvis pa
servern. Installationen gors via Start/Koér. Ange sokvig till ptc.exe, avsluta med mellanslag
och -i.

Notera att filen ptc.exe méste finnas pa den dator dir PTC installeras.

- Skriv in namnet p& ett program, en mapp eller ett
5 dokument som du vill dppna.

Qppna; | diipyramidipte -i v|

[ (o4 ][ Avbryt ][ EBladdra... ]

Direfter visas dialogen Instéllningar tjdnst.

Installningar tjdnst...

Sivigar [ ok |
finge antingen en Iokal sikviig ller komplett natverkssikeig. Ex
“WORION\PROGRAMYPYRAMID byt |

Pyramidk.atalog: |\\dalmn\pwam\d

D atskatalog |\\dalc P pydata

Rapportkatalog: |\\dalnln\pylam\d\pyrapp

Hir anges sokvig till den aktuella pyramidkatalogen. Nitverkssokvig bor anvindas. Aven
datakatalog och rapportkatalog ska anges. Genom att trycka tabb till nista rad fylls filten
automatiskt i. PTC kommer att installera sig som en windowstjanst.

Nista steg 4r att starta windowstjdnsten via:
Start/Instéllningar/Kontrollpanelen/Administrationsverktyg/Tjanster/Ptc service

*% Tjdnstar

Arkiv  Btgard  Wisa  Hislp

& - (@ 2 omm

l% Tianster {lokala) | Marn Beskrivning Status Startmetod Logga in sam )
%Print Spooler Sparar Filer | ett buffertmin,.,  Startad  Automatiskt Lokalt system

%Protected Skorage Startad  Automatisk:
JiCE Startad

Manuell
. Maruellt
%Remote Access Aut...  Skapar en anslutning till ett. .. Manuellt Lakal system
i

Plernrbe Arreee Fon Clormw i e imedem ek b [ R I i Uelinlb cvicboen

|4

Ukékad 4 Standard

Under fliken Utdkad finns valen ”Starta” och ”Stoppa”, men det enklaste sittet dr att vilja
hogerklick pd PTC-service. I bilden visas information under fliken Standard for en startad
PTC-service.
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EGENSKAPER PTC

Genom att hogerklicka pa PTC-service visas dialogen Egenskaper PTC. I dialogen bor
startmetod Automatisk viljas. D4 startas tjdnsten nar Windows startas.

P4 fliken Inloggning maste en anviandare, som 4r med i den lokala administratorsgrup-
pen och som har minst ”andra”-behorighet i Pyramidkatalogen, anges vid "Logga in som”
"Det hir kontot”

FLERA FORETAG KRAVER FLER PTC-INSTALLATIONER

Om flera Pyramidforetag ska anvinda Pyramidtjinsterna mdste programmet ptc.exe
kopieras och dopas till exempelvis ptc2.exe, ptc3.exe osv. Direfter méste tjansten med
ptc2, ptc3 osv. installeras och startas enligt instruktionen ovan. Motsvarande hantering for
ptc.exe giller vid anvindning av PTC Standby.

Avinstallation

PTC avinstalleras enligt samma modell som vid installation men med kommandot:
PTC —u

Felsdkning

Vid eventuella systemfel som intriffar i ptc-tjanst, kommer systemdumpar att skrivas till
undermapparna DUMP eller DDUMBP, vilka finns i Pyramidinstallationens mapp. Even-
tuella felmeddelanden hamnar i filen ndi.out som finns i Pyramidinstallationens mapp.
Skapa en katalog som heter "tmp” i roten pa C:\. Hir kommer PTC:n att ligga loggen som
skrivs for tjdnsten, i en fil som heter ptc*.txt.

PRIORITETSORDNING VID FELSOKNING:

ndi.out

dump

ddump

data\errorlog.txt

c:\tmp\ptc*.txt

Lis mer i separat dokumentation om PTC och dess funktioner.

MR .
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Snabbstart - Skrivare i Pyramid Business Studio
Inledning

Tips!

Denna handledning dr avsedd som en snabbstartguide for skrivarhantering pd den
enskilda arbetsplatsen i Pyramid Business Studio. For avancerade instdllningar som Skri-
vargrupper, OEM/ANSI och andra Start-/Slutkoder finns instruktioner i hjédlpsystemet till
Pyramid Business Studio, rutin 841 Skrivare.

Vid nyinstallation eller uppgradering till Pyramid Business Studio, stills alla skrivare om
till ett standardviarde didr Standardskrivare i Windows anvidnds som ersittning i forsta
hand.

Programmets skrivarinstdllningar mdste darfér kontrolleras och redigeras for att mot-
svara de alternativ som anvindes innan, eller motsvara annat alternativ enligt nuvarande

behov.

Fore uppgradering, skriv ut instillningar pa skrivarna i Pyramid 2; detta gors i rutin 860.

Rutin 841:; fliken Skrivare

<% 841 Skrivare

Arkiv Redigera Visa Fonster Hijalp
EN RO A7)
Irestallningar || Skrivaregrupper | Skrivare | Formatmallar
MHr | Benamning Skirivare ~
1 Listskrivare Standard Windowss e =
2 Blarkettskrivare Standard windowes skrivare B
3 Avi-skrivare Standard Windowsskrivare
4 Etikettzkrivare Standard Windowsskrivare
A Lageretikettskiivane Standard Windowsskrivare
B Liggande lizta Standard Windowszskrivare
7 Skrivare 7 Standard windowsskrivare
3 Skrivare 9 Standard windowes skrivare
23 Skivare 23 Standard windowsskrivare
33 Skrivare 33 Standard windowes skrivare
B0 Foreningzsparbanken ab fafal it
83 Skrivare 83
a0 Utshrift till fil list 30, bt
91 Utskrift till fil list31 bt b’
92 Utskrift kil fil bt 8
93 SIEA cfbse
My ] [ Ta bort ] [ Eqenzkaper

P4 fliken Skrivare visas de skrivare som liggs upp automatiskt i ssmband med installation/
uppgradering. Notera att de flesta ligger kopplade mot den standardskrivare som finns
upplagd 1 Windows, samt att utskrift till skirm numera bendmns skrivare 99. Tidigare
beteckning i Pyramid var skrivare 0.

For att redigera instillningarna for en enstaka skrivare, dubbelklicka pd motsvarande rad
i listfkontrollen eller markera raden och klicka p& knappen Egenskaper.
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Rutin 841; egenskaper skrivare
Andra skrivare p4 arbetsplatsen, Fliken Instéllningar.

) Egenskaper skrivare 2

Allmant

Benarmning: | Elankettskrivare |

Skrivare: Standard windowsskrivare b |

Papperstyp: | BLA-Blankett v| Slerive Hll il

| | Riadera fi fire utskift

Fapper Orientering
A (#) Stende
() Liggande
Teckensznitt
Farmatrnall Teckensnitt St Storlek, -~
& Momal Arial Hormal 10 .
9 Rubrik 1 rial Fat 18 s
&9 Fubrik 2 Arial Fet 12
Avancerat Diverse
Startkod: | | [1 Skivarevalsdialog vid utskrift
Shtkod: | | [] Snabbutskrift [endast test]

Ultskrift till sk

|

Exemplen avser skrivare 2.

obs! Foriandringar giller bara for den arbetsplats som dr markerad.

I dialogen Egenskaper kan foljande uppgifter for skrivaren paverkas:

Bendmning Ge skrivaren det namn som 6nskas.

Skrivare I boxen visas tillgdngliga skrivare som finns upplagda i Windows.
Vilj lamplig skrivare.

Papperstyp Vilj 6nskad papperstyp, de som finns i rutin 842 Papperstyp.

Egenskaper Ytterligare instdllningar for den aktuella skrivaren, notera att

knappen inte dr tillginglig nir instillningar gors for standard-
skrivare. Motsvarande instéllningar fér denna méste ske i Windows,
Start-Instédllningar-Skrivare.

Orientering Stdende eller liggande utskrift kan viljas.

Teckensnitt Markera en mall for textformat, klicka pa Andra och vilj teckensnitt
for respektive mall.

Startkod Ange vid behov en startkod om en sddan ska anvindas, se Pyramid
hjilp.

Slutkod Ange vid behov en slutkod om en sddan ska anvindas, se Pyramid
hjalp.

Diverse Hir gar det att stdlla in om Windows skrivardialog ska visas fore

utskrift, om snabbutskrift av text ska goras, samt om utskrifterna
ska visas pa skdrm, dvs. forhandsgranskning.

obs! Snabbutskrift innebir att oformaterad utskrift sker direkt till skrivaren som text.
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Obs!

Rutin 841; utskrift mot matrisskrivare

Instillningar
1. Om matrisskrivare anvinds, ange en skrivare med kind och fungerande drivrutin,

exempelvis IBM Proprinter II.
2. Klicka pa knappen Egenskaper. I bilden for Egenskaper, klicka pa Avancerat.
3. I”Avancerade instillningar” ska pappersstorlek anges, standardvirde ar A4.

Windows 95/98; g4 till Eget format/Custom och ange 1 0.01 tum/inch storleken: Bredd 800

och lingd 1200

Windows 2000, ME/XP; pa fliken pappersformat; still in Fanfold 8,5 x 12 tum. Denna
storlek stimmer inte helt med Pyramids blankettformat, darfér bor en anpassad kopia av
formatet, som stimmer med pappersformatet, skapas.

Om justering av format sker for att passa Windows 2000, ME/XP, méste storleken dndras
pé Windows 95/98 till bredd 850 och lingd 1200 tum.

4. Godkinn forindringarna.
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Rutin 841; utskrift av original och kopia fran olika fack

Vid utskrifter till olika pappersfack pa samma skrivare maste den skrivare som ir installe-
rad pé den lokala arbetsplatsen, eller via nitverket, vara installerad med en drivrutin som
klarar fackhantering.

I nedanstdende exempel lidggs tvd nya skrivare upp for andamalet, skrivare nummer 44
och nummer 45.

< Egenskaper, skrivare 44

Allrmant

Bendmning: | Skrivare 44 |

Skrvare: | Ahund-dctHP 4000 PS Leveransrummet w | [ Egenskaper

FeprEelE vl Oskivig
| | Radera fil fore utskrift

Papper Orientering
Storlek: | “ | A (%) Stéends
K.alla: | Fack 2 - | () Liggande
Teckensnitt
Formatmall Teckensnitt  Stil Starlek! |
G Momal Hrial Mormal 10 o
&9 Fubrik 1 Arial Fet 18 4
G Rubrik 2 il Fat 12
Avwanicerat Diverze
Startkod: | 144,45 | [ Skrivarevalsdialog wid utskrift
Shutk.ad: | | [] 5nabbutskrift [endast text]
[T Ueskeritt til sk &rm

|

I rutin 841, klicka pd Ny for att skapa en ny skrivare under fliken Skrivare.

Ange onskat skrivarnummer, exempelvis 44, och klicka OK.

Skapa dven ett skrivarnummer 45, och klicka OK.

Ga tillbaka till fliken installningar och 6ppna den arbetsplats det giller.

Markera skrivare 44 och klicka pa Egenskaper.

Vilj en skrivare som har dubbla skrivarfack.

Ange den Papperstyp som ska anvindas.

Vid Killa anges det fack dér utskriften ska himta papper.

Ligg in Startkod: )144,45 vilket betyder att originalet ska g till skrivare 44 péd Fack 2
och kopian ska ga till skrivare 45 Fack 3.

10 Klicka OK.

11 Gor samma fordndring pé skrivare 45, dd mot Fack 3 pa Killa och utan Startkod.

O 0 N N Ul R N

Obs! P& blanketten i rutin 780 behover inte antalet utskrifter indras.
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Pdf-skrivare och e-postfunktion

Inledning

Det kan vara mycket praktiskt att skicka olika dokument med e-post och ett mycket van-
ligt filformat for sddana dokument ér pdf. Detta format kan skapas i Pyramid Business
Studio genom att anvinda medféljande drivrutin Pyramid PDF. Det dr hir mojligt att
ge filnamn at pdf-filer direkt i skrivarkoden. Hir nedab beskrivs vilka instillningar som
behover goras for att denna funktion enkelt ska kunna hanteras i Pyramid.

+  Skapa list/dokumentarkiv med hjilp av filer i pdf-format.
+  Skicka dokument, t ex Ordererkidnnande, som pdf-dokument.

Obs! Instéllningarna dr testade pd arbetsstationer som kor Windows 2000/XP med Office 2000/
XP/2003 samt Windows2003 terminalserver. Notera dven att Pyramid PDF endast hante-
rar de vanligaste standardtypsnitten. Onskas annat typsnitt maste Adobe Acrobat version
4 eller 5 anvindas, PBS stodjer inte version 6 och 7 av Adobe Acrobat!

Vi rekommenderar att en anpassad installation av PDF-Writer sker samt att utskrifts-kva-
litén sitts till 300 dpi (under Egenskaper).

Pdf-utskrifter, grundinstallning Pyramid PDF
Foljande instdllningar ger mojlighet till manuell namngivning av filer i samband med att
pdf-dokumentet skapas:

841 Skrivare

1. Lagg upp ett skrivarnummer eller dndra ett befintligt skrivarnummer.

2. Ilistboxen visas tillgingliga skrivare, vdlj Pyramid PDE.

3. Ange den papperstyp som ska anvindas pa skrivaren.

4. Utskriftens marginaler kan dndras vid behov genom att dndra egenskaper via fliken
Utskriftsformat.

5. Ovriga instillningar limnas enligt forinstillda virden.

Vid utskrift med instillningar enligt nedan visas, vid varje tillfille och for varje fil, en
dialog dar filen kan sparas i 6nskad katalog och med 6nskat filnamn.

Allrnant

Benamning: |F'yramid FOF |

Skrivare: Pyramid PDF v| [ Egenskaper
Papperstyp; | BLA-Blarkett w |
Filnarnn: | [] Rradera fil fiore utskrift
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Obs!

Varning!

Pdf-filer med automatiskt filnamn

Foljande instéllningar ger automatiskt namngivning av filer i samband med att pdf-doku-
mentet skapas. I skrivarens egenskapsdialog kan filnamn bestimmas med ett fast namn
eller med ett namn som vid varje utskriftstillfille skapas som en kombination av datafalt
och lopnummer.

Observera att filtypen méste vara .pdf

1. Lidgg upp ett skrivarnummer eller dndra ett befintligt skrivarnummer.

2. Ilistboxen visas tillgdngliga skrivare, vilj Pyramid PDE.

3. Ange den papperstyp som ska anvindas pa skrivaren.

4. Utskriftens marginaler kan dndras vid behov genom att dndra egenskaper via fliken
Utskriftsformat.

5. Opvriga instillningar limnas enligt forinstéllda virden.

Allrnant

Benamning: |F'yramid FOF |

Skirivare: Pyramid POF v | [ Eagenskaper

Papperstyp; | BLA-Blarkett w |

Filnarnm: | C:hListor\338ANE30038 77 pdf | [] Radera fil fore utskrift
Exempel:

I filtet filnamn anges: C:\listor\338A\#3003#??.pdf
Detta skapar en pdf-fil pd enhet C:, i mappen LISTOR och i undermappen 338A med
filnamnet ”Ordernummer””Lopnummer”.pdf vilket for en order dir ordernumret stts

till 321 ger filen 32101.pdf.

Pyramid Business Studio hanterar ldnga filnamn i detta fall.

Exempel:

Ett filnamn som har fitt benamningen: #3001#-#3003#-#811#-222.pdf skapar da en fil
med “Foretagskod”-"Ordernummer”-"Datum”-"Lépnummer.pdf (55-321-040311-
010.pdf). Filnamnet maste vara unikt for att undvika att filen skrivs 6ver. Det kan innehélla
order-, inkops- eller fakturanummer. Skapas en pdf i samband med journalutskrift, maste
filnamnet innehalla bdde journal- och 16pnr eftersom bade journal och bokféringsorder
skapas. Lopnumret skrivs in i filnamnet med ? (fragetecken). #832#-2?.pdf ger filnamnet
”Journalnr”-"Lopnr”.pdf (Journalen 123-01.pdf och Bokforingsordern 123-02.pdf.

Nedan visas nagra datafilt som kan vara anvindbara:

Datanummer Motsvarar

#8114 Aktuellt datum

#3003# Ordernummer

#14301# Listformat (t ex OERKW1)

#14311# Listnamn (t ex Ordererkdnnande e-post)
Filnamn Exempel

LISTAN.pdf  Alltid LISTAN.pdf

LIST?22.pdf  Forsta listan blir LIST001.pdf, nésta lista LIST002.pdf osv.

#811#%2.pdf  Forsta filen den 11 mars 2004 blir 04031101.pdf, nista blir 04031102.pdf
#3003#22.pdf  Forsta fil for order A1234 blir A123401.pdf

Lénga lopnummer, anges med ?, kan ge problem. Vid utskrift kontrolleras vilket som ar
nésta lopnummer genom att Pyramid underséker vilka filer som redan finns.
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Pdf-filer med e-postfunktion

Denna funktion kan anvindas for att skicka dokumentutskrifter till kund eller levaran-
tor med e-post. Vid utskrift till ett speciellt skrivarnummer, packas utskriften i en fil som
sedan kan bifogas ett e-brev.

Funktionen ir avsedd att anvindas tillsammans med utskrift av pdf-filer, men det ir dven
mojligt att skicka textfiler (filnamn.txt) vid behov.

Pyramid Business Studio stodjer e-postprogram av typ MAPI, t ex Microsoft Outlook. Ett
flertal andra e-postprogram, exempelvis Microsoft Outlook Express, fungerar ockséd men
de kan kridva specialinstéllningar. Unikum AB rekommenderar Microsoft Outlook.

E-post
Programmet skapar ett e-brev till kunden enligt f6ljande logik:
Alternativ 1; ndr tilliggsmodulen CRM/Siljstod inte dr installerad i Pyramid Business

Studio:
Namn: Foretagsnamn i Foretagsregister (#2021)
E-post: Ur foretagsregister (#2045)

Alternativ 2; ndr tilliggsmodulen CRM/Siljstod ar installerad i Pyramid Business Studio
och aktuell kontakt hor till aktuellt foretag:

Namn: Foretagsnamn i Kontaktregistret (#2021)
E-post: Ur kontaktregister (#4734)

Bilaga: Utskriftsfilen

Meddelande/Amne

Skapas ur dokumentnamnet — Foretagsnamnet och stodjer foljande dokument:

Blankett Text

OFFE Offert

OERK Ordererkdnnande
FSED Foljesedel

FAKT Faktura *

INKO Inkopsorder
IOFF Inkopsforfragan
Ovriga Blankettnamnet

*) Filer med fakturor bor endast anvindas om pdf-dokumentet skapas med Adobe Acro-
bat PDF-Writer version 4 eller 5. Dokumentet bor endast anvidndas om det skyddas med
losen och/eller ndgon form av kryptering, se vidare dokumentation frén Adobe eller kon-
takta Adobe fér mer information.

Notera dven att det inte gér att koppla ihop tva dokument, exempelvis ett ordererkin-
nande och en textfil, till ett gemensamt pdf-dokument.

Varning! Om det pa skrivarens egenskaper i rutin 841 anvinds ordet “mail” pa filtet Benimning
eller Papperstyp kommer e-postmeddelandet att automatiskt skickas ivig utan att e-post-
dialogen forst visas.
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E-postdialog
Pyramid skapar e-post enligt ovan och 6ppnar det normala e-postprogrammet. Innehallet
i e-brevet kan kompletteras vid behov.

™| Ordererkdnnande 46 fran Murgrinan AB

arkiv Redigera isa Infoga Formab Werkbyg Atgarder Hislp
(=] skicka | [ B 0 L A 4 Altgmativ... @ bd

@ Kopiera mail tll Pyramid A@ Kopiera tesxt bl Pyramid | 6 My konkake

¥ Detta meddelande har inte skickats.

Till... |ap@avp.c
Kopia. .. ‘

Amne: ‘Ordererk&nnande 46 Fr8n Murgrénan A6

Ordererkénnande 46 fran Murgrénan AE

46 050929
02.pof (EKE)

Instéllning utan egen utskrift

Denna skrivarinstillning skapar ett pdf-dokument som automatiskt placeras i onskad mal-
mapp, samtidigt som det d4r mojligt att skapa en kopia for anvindning i e-postprogrammet.

Egenskaper skrivare 33

Allmant

Benamning: | Pyramid POF |

Skrivare: Pyramid FDF v| [ Egenzkaper
Papperstyp: | BLABlankett "| Skeriv Hll il

Filnamn: | C:hListor 3388\ 3003477, pdf | [] Rradera fil Fore ubskrift
Papper Origntering

A] () Stiende
O Liggande

Teckensznitt
Farmatrnall Teckensnitt | Stil
@ Momal Arial Mormal
& Rubrik 1 Arial Fet
& Rubrik 2 Arial Fet
Avancerat Diverse
Startkod: | | Skrivarevalzdialog vid utskrift
Shutkod: |]S,]U PRG:SEMAILUCD | Snabbutskrift [endast text)

[ Utskerift kil sk&rm

| |

Liagg upp ett skrivarnummer eller dndra ett befintligt skrivarnummer.

I boxen visas tillgingliga skrivare, vilj Pyramid PDE

Ange den papperstyp som ska anvindas.

Utskriftens marginaler kan dndras vid behov genom att klicka pa Egenskaper och
dndra under fliken Utskriftsformat. Ovriga instéllningar limnas enligt forinstillda

L s

varden pd Egenskaper.

5. 1 filtet Filnamn anges den sokvig och de parametrar som behovs for att skapa filer
med onskat filnamn. Se sidan 19 for olika exempel. Notera att mappen madste finnas
upplagd.

I faltet Slutkod anges f6ljande: )S,)U PRG:SEMAIL.UCD

7. Opvriga instillningar limnas enligt forinstéllda virden.
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Installning for e-post och samtidig utskrift pa skrivare
For att skapa en pdf-fil som kan sparas pa disk, kan skickas med e-post och samtidigt ge
en utskrift pa egen skrivare for t ex arkivkopia gors f6ljande instdllningar:

< Egenskaper, skrivare 33

Allrmant

Benamning: | Pyrarid PDF |

Skirivare: Pyramid PDF L | [ Egenzkaper
Papperstyp: | BLA-Blankett 4 | Shrive till fil
Filnamr: CoAListor 3381300348 pdf | [ Radera fil fire utskrift
Papper Orientering
A. (%) Stiende
() Liggande
Teckensnitt
Formatmall Teckensnitt  Stil Starlek! |
G Momal Hrial Mormal 10 o
&9 Fubrik 1 Arial Fet 18 4
G Rubrik 2 il Fat 12
Avwanicerat Diverze
Startkod: | o2 | Skrivarevalzdialog wid ukskrift

Slutkod: 115.JU PRG:SEMAILUCD | Snabbutskrift [endast test)

|

Ligg upp ett skrivarnummer eller dndra ett befintligt skrivarnummer.

I listboxen visas tillgingliga skrivare, vilj Pyramid PDE.

Ange den papperstyp som ska anvindas.

Utskriftens marginaler dndras vid behov via Egenskaper och fliken Utskriftsformat.

Ovriga instéllningar limnas enligt forinstillda virden p& Egenskaper.

5. I filtet Filnamn anges den so6kvag och de parametrar som behovs for att skapa filer
med 6nskat filnamn. Se sidan 19 for olika exempel. Notera att mappen maste finnas
upplagd.

6. 1 filtet Startkod anges: )110,2 vilket medfor att forsta utskriften sker pd Pyramid PDF
med skrivarnumret 10 och andra utskriften styrs till befintlig laser- eller blackstrale
skrivare med skrivarnummer 2.

7. 1filtet Slutkod anges f6ljande: )S,)U PRG:SEMAIL.UCD

8. Ovriga instillningar limnas enligt forinstillda virden.

L.

Obs! Notera att denna instillning inte fungerar med matrisskrivare
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Utskrifter mot fax

Fax och faxprogram

Fax direkt ut frdn Pyramid dr att jimfora med utskrifter till en vanlig skrivare. Utover detta
krivs ett faxmodem och programvara for denna. Installerad och konfigurerad fungerar
faxen som en Windowsstyrd skrivare.

Fran Pyramid &r det dven mojligt att skicka faxnumret, himtat fran programmets
foretagsregister, samtidigt med utskriften. Ndgot faxnummer behover alltsa inte anges
speciellt for varje enstaka utskrift. Hanteringen underlittas avsevirt om t ex 20 inkops-
ordrar ska skickas.

Pyramid Business Studio stodjer foljande faxprogram:

Unimessage pro  frén version 3.36
Unimessage P3 fran version 3.39A sp9
Zetafax frén version 3.36
Faxware fran version 3.38B sp 4

Installningar i Pyramid Business Studio

For att sinda fax ska antingen ett faxnummer anges eller hamtas fran kund- eller leverantors-

registret. Alternativt kan Pyramid skicka faxnumret tillsammans med utskriften.

I Pyramids Rapportgenerator anpassas 6nskade rapporter till faxsindning, beroende pé

vilket faxprogram som anviands. Anpassning av skrivare sker vid behov i rutin 841 Skrivare.
De firdiga rapporterna laggs in i ett blankettset och dr sedan klara f6r anvindning.
Utforligare information om Rapportgeneratorn, skrivare och instillningar i Pyramid,

ges dels i kompendiet "Rapportgeneratorn i Pyramid”, dels i informationsblad om speci-

alformat f6r rapporter samt i Pyramids hjdlpfunktioner.
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Installningar for koppling mot Unimessage Pro & P3

Konfigurera systemet s att Pyramid kan starta Unimessage. Skapa nddvindiga rapport-
format i Rapportgeneratorn, rutin 840, t ex faktura och inképsorder. Anpassa rapporterna
for faxsindning genom att ange nodvindiga start och slutkoder som styr faxutskriften, i
dérfor skapade falt.

Lagg in faxnummerfilt och nodvindiga formatkoder till korekta filt, med angiven
specialformatering. Testa den nya rapporten med en provutskrift.
Anvind det nya formatet for att ange ett nytt blankettset f6r faxutskrifter i rutin 780.

Konfigurera systemet

Pyramid 6verfor faxnumret till Unimessage som ett textkommando, omslutet av dubbla
hakparenteser [[kommando]]. Dessa tolkas ritt for utskriften endast da start- och slutkoder
finns i rapporten. Textkommando mdste vara formaterat med teckensnitt Commands.

Skapa nédvandiga rapportformat

Anviandbara format kan vara faktura och inkopsorder. Skapa ny rapport, baserad pa t
ex grundformatet INKO, i Rapportgeneratorn, 840:1. D6p den nya rapporten och tryck
Enter for att redigera.

For att gverforingen ska ske en gang per inkopsorder, och inte en ging per sida, maste
rapportens delformat vara Huvud forsta sida for rapportens forsta sida; och Fot sista
sida for rapportens sista sida. Kontrollera att filten verkligen liggs i dessa delformat och
inte i delformat for foljande sidor.

For att utskriften ska avslutas, krdvs en slutkod. Placera markoren ndgonstans i slutet av
rapportens delformat Fot sista sida och tryck F4. Skriv in [[SLUT]] och avsluta med Enter.

Faxnummerfalt och formatkoder
Skapa faxnummerfiltet och anpassa utskriften med specialformatkod.
Nummerfiltet ska placeras i rapporthuvudet, utan foregdende ledtext. Placera markoren i
rapportens delformat Huvud forsta sida.

Tryck F3 for att himta datafilt. Markera Foretag i registerlistan och markera Telefax
i féltlistan, dra ut filtet till ritt position.Kontrollera att filtet liggs i ritt delformat.
Specialformatering konverterar informationen i filtet for faxnummer. Hogerklicka

pa filtet Telefax. Vilj fliken avancerat under speciaformatering och skriv:
W76.10.1.

Testa den nya rapporten

Gor en provutskrift, detta sker enklast genom att skicka rapporten till en vanlig laserskri-
vare. Ritt formaterade falt ger resultatet [[FAX= xxxxxxxxx]] respektive [[SLUT]] pd ratt
stillen i rapporten. Felaktigt formaterade filt ger resultatet [[FAX=]] respektive [[SLUT]]

Blankettset

Anvind det nya formatet for att ange ett nytt blankettset for faxutskrifter i rutin 780. Nu
ar Unimessage klar att anvindas for att skicka fax direkt frdn Pyramid.

Ange skrivarnummer

I Skrivare, rutin 841, koppla Unimessage till ett skrivarnummer och ange pappersformat
som BLA.
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Installningar for koppling mot ZetaFax

Konfigurera systemet sa att Pyramid kan starta ZetaFax.

Skapa noédvindiga rapportformat i Rapportgeneratorn, rutin 840, t ex faktura och
inkdpsorder. Anpassa rapporterna for faxsindning genom att ange nodvindiga start och
slutkoder som styr faxutskriften, i darfor skapade falt.

Lagg in faxnummerfilt och nodvindiga formatkoder till ritta filt, med angiven special-
formatering. Testa den nya rapporten med en provutskrift. Anvind det nya formatet for att
ange ett nytt blankettset for faxutskrifter i rutin 780.

Konfigurera systemet

Pyramid overfor faxnumret till ZetaFax som ett textkommando, foreginget av dubbla
procent-tecken % %[kommando]. Dessa tolkas ritt for utskriften endast dé start- och
slutkoder finnas i rapporten.

Skapa nédvandiga rapportformat

Anviandbara format kan vara faktura och inkopsorder. Skapa ny rapport, baserad pa t
ex grundformatet INKO, i Rapportgeneratorn, 840:1. D6p den nya rapporten och tryck
Enter for att redigera.

For att overforingen ska ske en gang per inkopsorder, och inte en gang per sida, maste
rapportens delformat vara Huvud forsta sida for rapportens forstasida; och Fot sista
sida for rapportens sista sida.

Faxnummerfiltet ska placeras 6verst pa forsta sidan.

For att utskriften ska avslutas, krdvs en slutkod. Placera markoren ndgonstans i slutet av
rapportens delformat Fot sista sida och tryck F4. Skriv in % %[SEND] och avsluta med
Enter, Slutkoden ska inte formateras.

Faxnummerfalt och formatkoder
Skapa faxnummerfiltet och anpassa utskriften med specialformatkod. Nummerfiltet
ska placeras i rapporthuvudets borjan, utan foregdende ledtext. Placera markoren overst
i rapportens delformat Huvud forsta sida.

Tryck F3 for att himta datafilt. Markera Foretag i registerlistan, tryck Enter och markera
Telefax i filtlistan, avsluta med Enter. Kontrollera att faltet laggs i ritt delformat. Special-
formatering konverterar informationen i faltet for faxnummer. Placera markoren pa filtet

Telefax och hogerklicka och vilj fliken avancerat. I rutan for specialformatering skrivs:
W76.10.3

Tryck sedan sting.

Testa den nya rapporten

Gor en provutskrift, detta sker enklast genom att skicka rapporten till en vanlig laserskrivare.
Ritt formaterade filt ger resultatet % %[FAX=046-2802001] respektive % %[SEND] pa ritt
stéllen i rapporten.

Blankettset

Anvind det nya formatet for att ange ett nytt blankettset for faxutskrifter i rutin 780. Nu
ar Zetafax klar att anvindas for att skicka fax direkt frdn Pyramid.

Ange skrivarnummer

I Skrivare, rutin 841:1, koppla Zetafax till ett skrivarnummer och pappersformat som
BLA.
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Installningar for koppling mot Faxware

Konfigurera systemet sa att Pyramid kan starta Faxware.

Skapa noédvindiga rapportformat i Rapportgeneratorn, rutin 840, t ex faktura och
inkdpsorder. Anpassa rapporterna for faxsindning genom att ange nédvindiga start och
slutkoder som styr faxutskriften, i darfor skapade falt.

Lagg in faxnummerfilt och nodvindiga formatkoder till ritta filt, med angiven special-
formatering. Anvind det nya formatet for att ange ett nytt blankettset for faxutskrifter i rutin
780.

Konfigurera systemet

Pyramid overfor faxnumret till Faxware som ett textkommando, foreginget av dubbla
snabel-a tecken; @@kommando@@.

Skapa nédvandiga rapportformat
Anvindbara format kan vara faktura och inkdpsorder. Skapa ny rapport, baserad pd t
ex grundformatet INKO, i Rapportgeneratorn, 840:1. D6p den nya rapporten och tryck
Enter for att redigera.

For att overforingen ska ske en gang per inkopsorder, och inte en gang per sida, méste
rapportens delformat vara Huvud forsta sida for rapportens forstasida. Faxnummer-
filtet ska placeras overst pa forsta sidan.

Faxnummerfalt och formatkoder
Skapa faxnummerfiltet och anpassa utskriften med specialformatkod. Nummerfaltet
ska placeras i rapporthuvudets borjan, utan féregdende ledtext. Placera markoren overst
i rapportens delformat Huvud férsta sida.

Tryck F3 for att hdmta datafilt. Markera Foretag i registerlistan, tryck Enter och markera
Telefax i filtlistan, avsluta med Enter.

Kontrollera att faltet liggs i ritt delformat. Specialformatering konverterar informationen
i faltet for faxnummer. Placera markoren pa filtet Telefax och hogerklicka och vilj fliken

avancerat. I rutan for specialformatering skrivs:
W76.20.4

Tryck sedan sting.

Blankettset

Anvind det nya formatet for att ange ett nytt blankettset for faxutskrifter i rutin 780. Nu
ar Faxware klar att anvdndas for att skicka fax direkt fran Pyramid.

Ange skrivarnummer

I Skrivare, rutin 841:1, koppla Faxware till ett skrivarnummer och pappersformat som
BLA.
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Streckkoder

Obs!

Allméant
Streckkod ir ett sitt att presentera alfanumeriska tecken i optisk maskinldsbar form.
Teckenuppsittningen for en streckkod lagras i datorn som vilket annat teckensnitt som
helst.

En kombination av tecken, t ex artikelkod, kan skrivas ut med streckkod om motsvarande
teckensnitt viljs for utskriften.

Vad som ir unikt for streckkoden dr att den snabbt kan lisas in till en dator eller pris-
terminal med hjilp av en speciell ldsare.

0000 1 O
Robbie Williams, Eye

Utrustning-PC
For att kunna ldsa en streckkod maste det finnas en streckkodslésare installerad. Denna
ska vara inkopplad mellan tangentbordet och datorn. Systemet kommer dé att uppfatta
det som om streckkoderna var inmatade fran tangentbordet.

Streckkodens teckensnitt méste vara installerat pa de datorer som ska kunna ldsa och
skriva streckkoder.

Pristerminaler

For instéllningar, kontakta leverantoren for pristerminalen.

Inldsning av streckkoder
Istillet for att ange t ex artikelkod, ordernummer eller batchnummer via tangentbordet,
lises detta in med streckkodsldsare.

Streckkoden kan innehalla information for en eller flera artiklar. Finns endast information
om en artikel ldses denna in pd skarmen. I annan fall visas en dialogruta dar ratt artikel kan
viljas.

Installningar for streckkoder i Pyramid Business Studio
For att kunna anvinda streckkoder i Pyramid Business Studio maste ett mjukvarubaserat
teckensnitt (font) vara inkopt fran en leverantor, se sist i avsnittet.

Detta teckensnitt mdste vara installerat pd de maskiner som ska kunna ldsa och skriva
streckkoder.
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Obs!

Exempel pa teckensnitt 4r Code 39 som klarar bade siffror och bokstiver, och EAN 13 som
ir enbart siffror, 4, 4, 6 och specialtecken kan alltsa inte anvindas. Under kontrollpanelen/
teckensnitt ska sedan det nya teckensnittet installeras.

Starta rapportgeneratorn och 6ppna den rapport som ska innehélla streckkoder.

2. Redigera rapporten. For de filt som ska innehélla streckkoder maste det i faltet viljas
streckkodstypsnittet som ska anvindas t ex Code 39.

3. Tryck F3 for att redigera ett nytt falt och vilj vilket datafilt som ska anvindas. Dra
sedan ut detta filt i rapporten.

4. Hogerklicka pd streckkodsfiltet och vilj Egenskaper. Under specialformatering anges
W50 for Code 39 och W51 f6r EAN 13.

W maste skrivas med stor bokstav!

< Egenskaper falt |:||E| fg|

[Data: #10.1001 Aatiklar Atk elkod |
Eqgenzkaper .&vanceral| Puazition
Wangterdel langd: l:l

Higerdel fran position:: l:l
Mittdel [angd: |:| frén position: |:|

Specialformatering: |W50 | a8
I

Exempel pd hur en utskrift med streckkod kan se ut:

0 0 O O
Robbie Williams, Eye
Grundpris:
Inkl. moms: 0.00

Leverantorer av streckkoder: Silverdalen, .azalea.com], m.fl.
Lis dven mer om streckkoder pd .ean.se
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Direktstart

For nagra tillvalsmoduler finns mojlighet att kopa till extraanviandare till ordinarie licens. For att
kunna logga in en sddan extraanvindare i Pyramid krévs en speciell inloggning. Nedan beskrivs den

generella hanteringen. I 6vrigt hanvisas till respektive moduls manual.

Nar anvands direktstart

Direktstart anvdnds vanligtvis for att starta en terminal eller en rutin utan att behova ga
via menyerna i Pyramid. I de flesta fall anvinds dessa extra inloggningar av personer som
normalt inte anvinder eller ska ha tillgang till Pyramid. Genom direktstart ges en snabbare

start och en storre sidkerhet.

Skapa genvég for extraanvandare
Extraanviandare ska logga in via ett eget fonster. For detta kravs att nedanstaende install-
ningar gors:

I Pyramids inloggningsdialog, vlj fliken Egenskaper.

I gruppboxen Inloggning viljs "Eget fonster” i listboxen ”Kor i:”.

Den rutin som ska startas anges i filtet ”Starta rutin” Se bild nedan.

1 Valkommen till Pyramid Business 5tudio

Inloggning || Egenskaper | LCertifik at

Inlaganing
Kar i | Eget fonster v | Jonge start av rutin bir
Starta rutin: IEI/
Sprak Avanicerat
iF [] Optirnera Far figrkarming Spara gevig pl

2 [tlvriga véir:lar:] | | / daivbordet

[ Spara genvag pa skrivbordet... }—/

Slutligen viljs ”Spara genvig pé skrivbordet”
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