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Ett nytt satt att arbeta...

Nar du valjer nytt affarssystem ar det viktigt att det har ratt funktionalitet for din
verksamhet och att det bygger pa en modern teknisk plattform.

Ett bra affarssystem ska dessutom vara latt att forsta och enkelt att arbeta med.
Varje medarbetare ska kunna gora egna personliga installningar anpassat efter
behov och uppgift. Under de kommande aren kommer ditt foretag att utvecklas.
Forandringar i verksamhet och organisation staller stora krav pa att aven ditt
affarssystem kan anpassas efter nya forutsattningar. Darfor ar ditt val av affarssystem

en viktig handelse. Lat oss fa visa vad Pyramid Business Studio har att erbjuda.

Standardsystem

Mer dn 90 % av alla system vi levererar dr standardsystem
utan ndgra anpassningar i programkoden. Att redan frdn
borjan veta vad systemet kommer att kosta, innebér en
trygghet for dig som kund.

Funktionalitet stallt mot krav och behov
Pyramid har funnits pd marknaden i drygt 20 ér och
utvecklingen har alltid varit kundstyrd. Var malgrupp
ar mindre och medelstora foretag inom manga olika

g ' branscher. Idag har vi ett av marknadens bredaste utbud
av standardmoduler. Som kund har du mycket stora

— mojligheter att bygga ett standardsystem som svarar mot

just dina 6nskemal och behov!

Foretaget bakom affarssystemet

Unikum har, efter dver 25 ar i branschen, utvecklats
o till att vara marknadsledande inom sitt segment
g — mindre och medelstora foretag. Under de senaste
tre dren har fler dn 1000 foretag valt Pyramid som
sitt nya affirssystem. Kundbasen omfattar idag totalt
ndrmare 6 000 foretag.

Unikum star pé en stabil ekonomisk plattform och
har tillgang till mangder av vardefull branschkunskap
frdn manga olika verksamheter. Harifrdn kommer
Pyramidsystemet att fortsitta utvecklas och underhallas
under manga ér framover.

Unikum AB &r ett av 400 féretag av
Sveriges totalt 315 899 aktiebolag,
som tilldelats Trippel-A Gulddiplom
for hogsta kreditvardighet under 15 ar.



sid 4 [ Pyramids manga funktioner ar dess styrka

Pyramids mangfald av funktioner for olika anvandningsomraden gor att Pyramid ar ett
kompetent och kraftfullt affarssystem for en mangd olika branscher och typer av foretag.
Hitta den mix av funktioner som passar ditt foretag!

sid 6 [ Pyramid har [6sningen for din bransch och ditt féretag!
2 Ar ditt foretag verksamt inom handel, service, tillverkning, entreprenad eller konsulting,
finns ett 50-tal olika specialmoduler att tillga. Se exempel pa hur Pyramid kan se ut for dig.

sid 8 & Pyramids moduler — ett flexibelt system
Pyramids huvudmoduler innehaller bred funktionalitet som de
flesta foretag behover. Tillvalsmodulerna riktar sig till speciella
», malgrupper. Utifran varje kunds behov kombineras modulerna
till ett flexibelt och anvandarvanligt system.

sid 10 3 Enkelt att anvanda!

g:n"“'“"ﬂalan - Det smidiga granssnittet 6ppnar affarssystemet for foretagets alla anstéllda. | smarta sok- och
informationsrutiner skapar du sjalv egna vyer for de poster och den information du vill se.

| Pyramids Centraler leder sjalvinstruerande knappar och tydliga flikar enkelt dig vidare till rétt
rutin eller 6nskad uppgift.

sid 12 I3 Mobile Office, e-line och PDA - tlllgang till affarssystemet overallt

| Mobile office kan du arbeta i Pyramid nar du &r pa resande fot. | mobilen, datorn eller pa webben far du tillgang
till kalendern, dina aktiviteter och kontakter precis som du &r van vid nar du arbetar pa kontoret.

Med Pyramid e-handel breddar du din marknad och ger dina kunder tillgéng till dina produkter/tjanster dygnet
runt och med Pyramid e-kundtjanst far du ett effektivt kundvardssystem.

| Pyramid PDA Solutions arbetar du tradldst fran t ex lagret eller butiken med en handdator.

sid 14 3 Design Studio - anpassa for dina speciella behov

Design Studio ar ett suverant verktyg for att gora egna foréndringar i
dialoger eller databasen. Har kan du gora allt fran att andra hoppordningen
mellan falten till att ta bort falt eller lagga till egna — individuellt eller

for alla anvandare. Manga av dina speciella behov kan l6sas direkt med
Pyramid Design Studio.

sid 15 3 Business Intelligence — for ett effektivt beslutsfattande
Ta pulsen pa din verksamhet och dina afférer for att snabbt kunna ta de ratta besluten pa en tuff marknad.
Med Pyramids verktyg for Business Intelligence gér du analyser av verksamheten Gver en kort eller lang
period eller helt enkelt kontinuerligt.

sid 16 [ Pyramid Partners
Lokal affarspartner — lokal kompetens

For att fa en forsta genomgang och visning av Pyramid kontaktar du
nagon av vara aterforsaljare, Pyramid Partners. Vi har 6ver 60 partners
fordelade 6ver hela landet som ger dig den geografiska narhet och
kompetens som behdvs for en lyckad igangsattning.

sid 17 [ Support och service

Unikum stravar efter langsiktiga och stabila kundrelationer. Du ska kanna dig uppriktigt n6jd med produkten
Pyramid och uppleva att vi gor vart yttersta for att ge bra service. Kompetenta aterforsaljare i din nérhet och
en val fungerande support &r basfunktioner for att ge dig st6d, hjélp och trygghet.

sid 18 [ System och tekniska plattformar

Unikum arbetar sedan flera ar som Microsoft Certified Partner. Detta innebar att vara system
idag och i framtiden utvecklas for och stodjer den senaste teknologin fran Microsoft.
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Projekt

Pyramids manga
funktioner ar dess styrka

Pyramid ar utvecklat for att passa foretag i manga olika branscher.

Huvudmodulerna innehaller kraftfulla funktioner som de flesta
foretag behover. Tillvalsmodulerna riktar sig mot speciella
malgrupper med specifika behov. Utifran varje kund kombineras

modulerna till ett flexibelt och anvandarvanligt system.

Leverantorsreskontra

Scanna dina leverantorsfakturor for att fa tillgang
till dem direkt i systemet. Lat alla berorda fa
automatiska meddelanden om aktuella
attesteringar och digital tillgang till fakturorna i
flera miljder. Fakturorna kan ankomstregistreras
eller slutkonteras direkt. Slutkontering kan ske
med samtidig avstdmning av inkép och/eller
kostnadspaféring av projekt.

Betalningar hanteras i smidiga och flexibla
betalningsrutiner. !

Anpassningsbarhet
Skraddarsy Pyramid for dina behov! Det finns
suverana verktyg for att gora egna forandringar i
dialoger, rapporter och register i Pyramid. Utdver
detta sa kan vara Pyramid Partners skriva egen
programkod med vart verktyg Konsultstudion for att
ytterligare tillgodose dina behov.

[
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System
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Centraler

CRM/S3ljstdd

Saljstod, Kundvard och Verksamhetsstod i ett
system. God kundvard och effektivt séljstod
kraver att du har tillgang till ett lattarbetat och
overskadligt informationssystem. | Pyramid
CRM/Séljstod kan du bygga upp en anvandbar
informationsbank dver dina kontaktpersoner.
Med modulerna CRM/Séljstod och Pyramid
e-kundtjanst, far du tillgang till ett verlagset
koncept for saljstod och kundvard.

e-line

Med modulerna Pyramid e-handel
och Pyramid e-kundtjanst kan
affarsinformationen utnyttjas pa
Internet bade for forséljning och
for kundvard.

“

Tidrapportering
Flexibla och enkla
tidrapporteringsrutiner
var du an ar!

Redovisning

Redovisningen innefattar konto plus 9 valfria kontodimensioner.
| systemet tillhandahaller vi effektiva sok- och analysverktyg.

Funktioner for export och import av SIE-filer finns. Smidig verifikat-
registrering med tillaggsfunktioner som automatkontering och
preliminarverifikat for bokslutssimulering.

Kalenderar och brutet rdkenskapsar hanteras med méjlighet att ha
flera bokforingsar och perioder 6ppna samtidigt.

Periodisering over arsgranser ar ocksa méjligt. Hall koll pa dina
inventarier och generera automatiskt avskrivningsverifikat till redo-
visningen.

Butik

Under Pyramid Butik samlas funktioner
avsedda for forséljning - t ex kassa, betalkort,
fakturering och statistik. Med artikel-, pris- och
kundinformation samlat i ett system far all
personal tillgang till uppdaterad information.
Afférssystemet ger dig kraftfulla funktioner for
BackOffice och méjlighet till komplett varuflodes-
hantering fran ordertagning till tillverkning och
leverans.

‘- \ r W
Handdatorlésningar

PDA Solutions ger dig

mojlighet att arbeta med

affarssystemet direkt i

handdatorn. Du arbetar
online mot Pyramid, var
du an befinner dig pa
foretaget och har darmed
alltid tillgang till farsk
information.

Integration

Med Pyramid kan du
enkelt exportera och
importera data fran
andra program. L




Fakturering/Kundreskontra

Fakturera som kunden 6nskar! Anvand
E-faktura, samlingsfaktura, acontofaktura
eller kontraktsfaktura. For projekt kan
attest ske for vad som ska faktureras. Via
ett fakturaarkiv kan sedan fakturakopior
plockas fram pa ett enkelt satt. Funktionalitet
finns for inlasning av betalningsfiler exem-

W

Service

Utfér service hemma pa
foretaget eller dar kunden finns!
Funktionalitet finns for [opande
servicejobb och underhéllsavtal.
Avrapportering av serviceorder
kan ske i flera miljéer. Boka in
serviceteknikernas jobb direkt i

pelvis autogiro. deras kalendrar. Sjélvklart finns

aa p
el

239

spérbarhet pa individniva av

P ! h Distribuerad information/Filialhantering
tidigare utford service.

Med Kedjemodulen delar/distribuerar du
information mellan flera juridiska bolag.
Flerlager &r for foretag med filialer/lager
pa olika orter som arbetar i ett
gemensamt system.

Projekthantering

Tjanster, tider och material. Fastpris,
|6pande med eller utan takpris och
interna projekt. Projektgruppshantering
for att dverblicka storre projekt. En
kraftfull projektrapportering i olika
miljder som dessutom erbjuder
attestfunktioner i flera nivaer.
Kostnader kan rapporteras direkt fran
leverantorsfakturor och verifikat.

Mobilitet

Fa tillgang till afférssystemet var du an ar!
Mobile Office gor det méjligt att arbeta med
Pyramid on- eller offline, i natverk, i mobiltelefonen
eller via Internet.

\
Tillverkning
Material- och produktionsstyrning anvands for att planera,
kalkylera, styra och folja upp produktionen. Bygg upp
produkter av material, halvfabrikat och operationer. Se hur
framtida kapacitet och beldggning varierar vecka for vecka.

L 7

Forsaljning

Flexibla prissattningsmodeller
med prislistor, kundavtal och
kampanjer! Order kan registreras
manuellt i flera miljoer eller lasas

Lager/Inkop
Artiklar kan hanteras pa ett eller flera lager och med
lagerplatser. For utokad spérbarhet finns hantering av
batch och serienummer/individ. Effektiv lagerhantering
kan ske med handdatorer. Bade bestallningsvaror och
lagervaror hanteras.

For bestallningsvaror kan en inkdpsanmodan skapas
direkt vid orderregistrering. Direktleverans frén leverantor
till kund kan ocksa hanteras. For lagervaror kan
inkopsbehovet forst analyseras med hansyn tagen till
inneliggande orderstock och inképsparametrar. Utifrdn
detta skapas automatiska inkdp.

in fran fil. Kreditupplysning pa
kunden kan ske online. Smidig
matrishantering for fargval och
storleksval av variantartiklar.
Set av artiklar kan anvandas for
att forenkla registreringen. For
mer avancerade order kan vér
inbyggda produktkonfigurator
anvandas.

Business Intelligence Bl
Pyramid samlar kontinuerligt

in information i den dagliga
hanteringen av logistikfloden,
tillverkningsprocesser,
tidrapporteringar och ekonomiska
transaktioner. Bl ger dig tillgang till
verktyg for att tolka och utvérdera
den informationen.
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Entreprenad foretag

din bransch och ditt foretag!

Ar ditt foretag verksamt inom butik, handel, service, tillverkning,

Forslag pa moduler:
o Projekt

entreprenad eller konsulting? Da finns ett stort antal moduler for olika * CRM/Saljstod

funktioner att tillga. Har har vi tagit upp exempel pa vilka moduler olika

foretag kan behdva for att I6sa sina behov inom respektive omrade.

E-faktura Kund
E-faktura Leverantor
Inventarie

Mobila |6sningar
Order/Lager/Inkop
Prisinldsning/Prishok
Tidrapportering
Uthyming

Forslag pa moduler:

o Order/Lager/Inkop e Lagerplatser/Batch

e CRM/Saljstod o Miljdavgifter

e EDI ¢ Mobila [dsningar

e E-faktura Kund ¢ PDA Solutions

e E-faktura Leverantor e Prisinlasning/Prisbok

e e-handel e Produktkonfigurator

e Flerlager e Serienummer/Serviceorder
o e Variantartiklar

Foretagsupplysning

Handelsforetag

Fackhandel, detaljister, agenturer
Igrossister, postorderforetag.

Exempel pa foretag:

Beslag Design AB e Bike Line Sweden AB
Borjes Tingsryd AB e Celab AB e Celekta Invest
AB e CleanPart AB e Cottex AB ® EM Home

e Engelsons Postorder AB @ Enjoy Sales AB
Korshags Food AB e Fisk Idag AB e Furninova
AB e Gallerix Sverige AB ® Gemla Mobler AB
e Falkenberg Seafood AB e GPA Flowsystem
AB e Happy Homes AB e Knobby Shop AB e
Brand New Homes TXT AB e MultiQ Products AB
e Oriva AB e Paul Hall AB e Poly-Produkter AB
e Tradebanco AB...

. . 3
Tillverkande foretag
Varuproducerande foretag, monteringsverkstéder,
elektronik- och mekaniska verkstader. F
Forslag pa moduler: Exempel pa foretag: L
o Materialplanering ~ ® Miljdavgifter ACG-gruppen AB e Bandindustri AB @ BJS Sweden AB /
* MPS e Order/Lager/Inkép * Draper Europe AB e Carpe Diem Bed of Sweden AB [
o CRM/Saljstod o PDA Solutions e Conform collection AB ® EA gruppen AB e engcon
e EDI o Produktkonfigurator ~ Nordic AB e Ferrita Sweden AB ® Hava skyltar AB e
e Flerlager e Projekt Ingman Glass AB e Lindén International AB  MALA
o Grafisk planering e Serienummer/ GeoScience AB e Megacon AB e Nilsson Special Vehicles
e Inventarie Serviceorder e Nordic Light AB @ Regin AB e Saturnus AB e Stolab
e Lagerplatser/Batch e Tidrapportering Mobler AB e Unigraphics AB...
/




Butiks- och affarskedjor

Fackhandel, mébelhandlare, telebutiker,

musikaffarer, bygghandlare, detaljister.
Forslag pa moduler:
e Kassa e lagerplatser/batch  Exempel pa foretag:
e Betalkort o Order/Lager/inkép  Chilli e Dialect AB @ Dormy Golf ¢ EM Home
o CRM/Saljstod e PDA Solutions [trim Sverige AB e Kalmar Lans Museum ® Mora
e e-handel o Prisinldsning Jarn och Bygg AB e Nautiska Magasinet AB @
. e e Flerlager e Serienummer/ Order Music Sweden AB e Sova e Stjama Fyrkant
Exempel pa foretag: e Kedjemodulen Serviceorder e Sven Froberg © Svenssons i Lammhult AB e
Anders Byggare AB e BLP entreprenad AB i o MumebeniE o Uthyrning Teknikmagasinet Sweden AB. .
Fastec Sverige AB e Lindsténs Elektriska AB i
Savsjo Trahus AB e TeleProffs Sverige AB e Thage — T
Andersson Bygg AB e Trivselhus i Vetlanda AB |
Willa Nordic AB... |
Tjansteproducerande foretag
Konsulter, dataféretag, ingenjorer,
reklambyraer, konstruktdrer,
hantverkare, stadféretag.
Forslag pa moduler: Exempel pa foretag:
e Projekt Ago AB e Atrio Arkitekter AB ©
e CRM/Saljstdd Cad-Quality i Sverige AB e Consafe
e E-faktura Kund Logistics AB e Feelgood Svenska AB e Mentor Tele AB @
e E-faktura Leverantor Saab Bofors AB e Skadeteknik Sverige AB e Sodexo Facili-
e Mobila [6sningar ties Services AB e Strom & Gulliksson AB @ Swesafe AB ®
e Tidrapportering Unikum Datasystem AB. ..
Service

Serviceféretag, reparationsservice,
underhallsservice, installatorer

Forslag pa moduler: Exempel pa foretag:

e Projekt o Foretagsupplysning ~ AB Gota Kanalbolag e Corob Scandinavia AB e DynaMate

e Serienummer/ e Mobila I8sningar Industrial Services AB e Falks Lantbruksmaskiner AB o
Serviceorder e Order/Lager/Inkdp Getinge Storkok AB e Maskinplus AB e Allianceplus AB ®

o CRM/Sljstod e PDA Solutions Nordisk Truck-Trans AB e Portsystem 2000 AB e Quiptec

o E-faktura Kund e Prisinlasning/Prisbok  AB e Tele och Datanét Fiberoptik AB e Triventus Wind

e Flerlager e Tidrapportering Power AB e TT-Line AB ® Omangruppen AB...
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Pyramids huvudmoduler

Pyramids huvudmoduler innehaller de basfunktioner som de flesta foretag behover.

System | Centraler Studic

De ar navet i Pyramid och har stort genomslag i hela affarssystemet.

b

Redovisning

I Pyramids Redovisning himtar du underlag fran
andra moduler, har tillgang till konton, konto-
dimensioner samt en mojlighet att arbeta med flera
perioder/bokforingsdr 6ppna. Detta tillsammans
med en smidig hantering av prelimindrverifikat,
konteringsmallar och automatkonteringar blir ditt
arbete enkelt och effektivt.

Fakturering
Med Pyramid fakturering kan du skapa faktura-
underlag, samlingsfakturera, kontraktsfakturera,
acontofakturera och arbeta med fakturaattest.
Det dr enkelt att skriva ut paminnelser och
rantefakturor. Reskontran kan skrivas ut nir som
helst for valfritt datum for avstimning.
Bevaka likviditetsprognosen for kund- och

leverantorsreskontran inklusive order/inkopsstock.

Skapa mallar som tar hédnsyn till betalningar vid
sidan av reskontrorna sdsom loner, skatter, rantor,
hyror etc.

Leverantérsreskontra
Foretag har olika rutiner for hantering av
inkommande fakturor. I ett entreprenadforetag
ar det vanligt att forst ankomstregistrera faktu-
rorna medan ett handelsforetag kanske direkt
vill slutkontera och stimma av fakturan mot
inkopsordern.

Pyramid erbjuder tre olika sitt att hantera slut-
kontering. Enbart kontering, i kombination med
inkopskontroll eller vid projekt/orderpaforing.

Projekt

Tjdnster, tid, inkopta varor och eget tillverkat
material bearbetas smidigt i Pyramid Projekt
i fastpris, lopande med eller utan takpris och
interna icke debiterbara projekt.

Vid rapportering bokas alla uppgifter som
behovs, bade for Ioneunderlag och projektupp-
foljning. Med automatik hamtas kostnader fran
leverantorsreskontran och uppgifterna overfors
enkelt till faktureringen.

’:!

Order/Lager/Inkop
Olika typer av order kan hanteras. Flexibel
prissittning med prislistor, kundunika
avtalspriser, stafflingar och kampanjer.
Vid ordertillfillet kan inkdpsanmodan
skapas for bestdllningsvaror, med direkt-
leverans fran leverantdr, om sd 6nskas.

For lagervaror kan inkopsbehovet analy-
seras och automatiskt skapa inkopsorder.

Materialplanering och MPS
Materialplanering ar grunden for att han-
tera tillverkningsorder(TO) och strukturer
bestdende av material, halvfabrikat och
operationer.

TO kan med automatik skapas frdn
kundorder, behovsanalys eller av andra
TO. Lat behovsanalysen hantera material-
forsorjningen.

Komplettera med MPS for att hantera
planering och beldggning av resurser.
Operationer och resursgrupper har para-
metrar for planering och du kan grafiskt
se hur kapacitet och beldggning varierar
med tiden. Rapportering kan ske direkt i
verkstaden via korplanen.

 CRM/Saljstdd

Pyramid CRM/S4ljstod ger dig ett utmarkt
stod for att virda dina affarskontakter och
lagra kophistorik som kan anviandas i ana-
lyser till grund for séljstrategier. Importera
dina kundprospekts frin killor som PAR
och CreditSafe och lis in via excel-/calcfil.
Du fér stod bade for den egna person-
liga effektiviteten och f6r samarbetet med
dina kollegor genom kalenderfunktioner,
paminnelser, resursbokningar, arbets-
grupper, dokumenthantering, meddelande-
hantering, att-gora listor mm. Och det
mesta nar du dven via mobiltelefonen.



Tillvalsmoduler

Utifran varje kunds behov kombineras moduler till ett flexibelt och

anvandarvanligt system som kan utokas med nya moduler, allt eftersom behovet uppstar.
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Access Link/ODBC-koppling

Hamta data "on-line" till externa program.

R, Anvandarstudio

Gor forandringar i dialoger, register och
skraddarsy Pyramid for dina behov.

Autogiro

Forenkla hanteringen av inbetalningar.

Behorighet
Satt upp olika behdrighetsnivaer for dina
anstallda.

Betalkort

Integrerad och certifierad betalkortsldsning.

Bytkod

Byte av bland annat artikel- och foretagskoder.

CTl - telefonikoppling
Koppla telefonifunktioner och fa stod for in- och
utgdende telefonsamtal.

E-brev
Skicka kundfakturor elektroniskt till Posten EPP
eller factoringbolag.

E-faktura kund
Skicka fakturor elektroniskt till fakturavaxel
alternativt e-posta fakturor som PDF.

E-faktura leverantor
Forenkla och effektivisera hanteringen med
attestfloden och skannade fakturor.

EDI Bas
Inldsning av order, export av bekraftelse och
fakturering via externa EDI-system.

EDI Leveransplan
Inldsning och uppdatering av leveransplaner via
externa EDI-system.

e-handel
Helintegrerad och flexibel e-handel, dar
administrationen sker i Pyramid.

e-kundtjanst
Internetbaserad kundtjénst dygnet runt.

e-saljare
Ger utesdljare méjlighet att visa produkter och
teckna order pa internet.

Fakturaarkiv
Soka och skriva ut faktura- och kvittokopior.

Flerlager
Hall reda pa lagerstatus for olika lager.

Foretagsupplysning
Kreditupplysning (CreditSafe).

Forsaljningsanalys
Analysera och dela med dig av detaljerad order-
och forsaljningsstatistik.

ko
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Giroutbetalning
Betala svenska leverantorsfakturor elektroniskt.

Giroutbetalning/Utland
Betala utlandska leverantorsfakturor
elektroniskt.

Grafisk planering
Effektivisera produktionsplaneringen grafiskt
med hjélp av EQ Plan.

Import Bokforing

Las in bokféringstransaktioner fran andra system.

Importrutiner
Lés in t ex order, inkdp och leverantorsfakturor
fran andra system.

Inventarie
Hall reda pa foretagets alla inventarier.

Kassa
Helintegrerat certifierat kassasystem.

Kedjemodulen
Dela/distribuera information mellan foretag/
butiker.

Koncernredovisning
Konsolidera flera bolag till en
koncernredovisning.

Konsultstudio runtime
Majlighet att kora kundspecifik programkod
utvecklad i konsultstudion.

Kundbonus
Samla poéng per kund och beldna dina kunder
med bonuscheckar.

Lagerplatser/batch
Hantering av flytande lagerplatser samt
batchhantering fér sparbarhet.

Microsoft SQL Server-koppling
Anvand Microsoft SQL Server istallet for
Pervasive.SQL/Btrieve.

Miljoavgifter
Fakturera miljdavgifter och redovisa till t ex Repa
eller Elbranschen.

Mobile Office

Fa tillgang till affdrssystemet via din laptop eller
webblasare.

Mobile Office Phone Edition

Fa tillgang till afférssystemet via mobiltelefonen.

M-arbetsorder
Rapportera fakturerbar tid och material via din
mobiltelefon.

M-attest
Attestera dina leverantorsfakturor via din laptop,
webblasare eller mobiltelefon.
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, M-rapportering

Rapportera fakturerbar tid och material
via din laptop.

M-séljare
Skriv order och lamna offert direkt pa plats hos
kunden via din laptop.

M-tid (Tidrapportering
Personlig Licens)

Tidrapportera via laptop, webblésare eller
mobiltelefon.

MPS

Hantera planering och beldggning av resurser i
tillverkningen.

PDA lager
Effektivisera ditt lagerarbete med hjalp av
handdatorer.

PDA order

Teckna order direkt via handdator i butiken.

PDA tillverkning

Rapportera materialuttag direkt pa plats.

Prisinlasning/Prisbok

Lés in leverantdrers prislistor till Pyramid.

Produktkonfiguratorn
Ett effektivt verktyg for er som sdljer/tillverkar
kundunika produkter.

Redovisning PLUS

Skraddarsy egna rapporter, samt fa tillgang till
fler kontodimensioner.

Reklamationsmodulen
Hantera reklamation av varor fran kund
och mot leverantor

Serienummer/Serviceorder
Servicehantering samt sparbarhet pa individniva.

Statistik
Ger utokad statistikuppfolining.

Tidrapportering
Tidstémpling pa terminaler eller tidrapportering i
efterhand. Attestering i flera nivaer.

Uthyrning
Boka hyresobjekt grafiskt och debitera utifrn
timme, dygn, manad eller kvartal.

Valutaorder
Hantera order och fakturor i utlandsk valuta.
Stodjer aven valutaklausul.

Variantartiklar
Hantera olika varianter av artiklar i tva
dimensioner, exempelvis storlek och farg.
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Enkelt att anvanda!

Det innovativa granssnittet i Pyramid Business Studio 6ppnar affarssystemet for foretagets alla anstallda.

Studio betyder arbetsrum eller ateljé och associerar till ett fritt, kreativt arbetssatt. Detta ar precis vad
vara Centraler och Infostudior erbjuder dig! | smidiga sok- och informationsrutiner lagger du fritt upp
egna vyer over den information du vill arbeta med. Fran Pyramids Centraler surfar du enkelt till 6nskade

rutiner eller valjer intressant information med ett klick pa ndgon av flikarna.
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Fran Centralen kan du starta manga intressanta
A Kundkortet i Kundcentralen kan du sjélv anpassa som du vill

rutiner. Nir du valt en viss kund ricker det med !
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Pyramid Mobile Office

— dra nytta av Pyramids information var du an ar

12

Fa tillgang till affarssystemet via din laptop, webben eller mobiltelefonen.

Med Mobile Office far du med dig affarssystemet pa resan oavsett var du befinner dig.

Win Edition

Med Win Edition i din dator ser dialoger,
centraler och studior likadana ut som hemma
i natverket. Nér du dr uppkopplad 6ver Internet
har du tillging till e-post, kalender, kontakter,
aktiviteter, dokument och ett flertal centraler
och studior. Se order-/lagerstatus, eller ta en
kreditupplysning. Arbeta Offline och synkro-
nisera dina dndringar mot serverns databas.

Web Edition

Web Edition ger dig mojlighet att koppla upp
dig mot affarssystemet fran valfri internet-an-
sluten dator, du anger bara webbadressen till
Pyramid i webblésaren. Hér finns funktioner
som e-post, kalender, kontakter och aktiviteter
samt utvalda centraler och studior. Kredit-
upplysning (tillval) finns, liksom dina tickers
fran skrivbordet.

Phone Edition

Ett smidigt sétt att koppla upp sig mot
affirssystemet dr via mobiltelefonen med
Phone Edition. Du kor Phone Edition i tele-
fonens egna webblésare. Med en smartphone
och ett vanligt 3G-abonnemang har du tillging
till utvalda centraler och studior.
Liksom i Web Edition finns
CRM-funktionalitet samt
kreditupplysning (tillval)

och dina tickers.

Funktioner
CRM/Saljstod g
Centraler/Studior
Foretagsupplysning (Creditsafe)
Orderléaggning
Projekt/Service rapportering

Tidrapportering

NS S<sSS S

Attestering

Win Edition

Applikationer i mobila plattformar

Som tillval finns ett antal applikationer ut-
vecklade for olika typer av arbetsuppgifter.

- M-séljare

Med modulen M-séljare kan du i Win Edition
skriva order och lamna offert direkt pa plats
hos kunden. Sker orderliggning i Web Edition
anvinds istdllet modulen e-séljare.

- M-attest

Inscannade fakturor visas. Med Win Edition
kan, forutom attestering, aven kontering,
orderpéforing mm hanteras.

- M-rapportering

Rapportera fakturerbar tid och material mot
order och projekt direkt ute pa filtet i Win
Edition. Mojliggor snabbare fakturering mot
kund.

- M-arbetsorder
Rapportera fakturerbar tid och material mot
order och projekt ute pd filtet i Phone Edition.

- M-tid (Tidrapportering Personlig licens)
Fyll i tidrapporter utan att vara pa kontoret.
Hanterar dven olika slag av kostnader som
traktamente, reseersittning mm.

Web Edition Phone Edition
g g
¥ g
¥ v
¥
4
|4 4
¥ 4




L3 Skicka till OneNote

Pyramid e-line
— Serva dina kunder dygnet runt

Pyramid e-handel

— handel med foretag och privatpersoner
Sjalvklart maste e-handeln vara en del av affirs-
systemet. Har hidmtas priser, produktinformation
och lagerstatus i realtid. Skyltningar, sortiment
och priser kan vara kundunika och anpassas for
privatpersoner eller foretag. Du bestimmer vad du
vill visa och for vem.

Betalning kan ske med kort, bankbetalning,
postforskott eller faktura. Order kan antingen ldsas
in med automatik eller godkdnnas manuellt. Det
skickas orderbekriftelse med e-post och ordern
fardigbehandlas i Pyramid pa samma sitt som
ovriga order.

Pyramid e-kundtjanst

- med kunden i centrum!

Med e-kundtjianst och CRM/Siljstod far du ett mycket
effektivt kundvérdssystem.

Bestdm dtkomst av funktioner for olika kunder och
14t dem sedan f3 tillgéng till kontaktformulir, kundu-
nika prislistor, orderstatus, produktinformation samt
status pd sin reskontra. Lit kunden prenumerera pa
nyhetsbrev via e-post, stilla supportfragor och gora
reklamationer.

Flertalet av kundens aktiviteter loggas och kan
skickas automatiskt till olika personer i foretaget.

Mixed media wrap bracelet
aaceals
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Elinchrom ELC Pro HD 1000

Elincheer
Inspires’

- Kampanjer, priser
och visning av
innehallet i
e-handeln kan
anpassas for olika
kundtyper som
loggar in.
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500/
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Pyramid PDA Solutions

— effektivisera din verksamhet!

Under Pyramid PDA solutions har vi samlat alla funk-
tioner for handdatorer. Affirssystemet binder samman
och servar alla med ritt information pa ritt plats.

PDA Solutions dr en grupp av produkter vars syfte
ar att effektivisera det dagliga arbetet med hjilp av hand-
datorer. Arbetet sker tradlost online mot affarssystemet,
vilket alltid ger dig farsk information.

I PDA lager har vi samlat funktioner for bl a

inventering, inkép samt in- och utleverans.

PDA order har funktioner for att direkt
registrera order i exempelvis en butik.

Via tradlos kommunikation
och handdatorer har du direkt
tillgang till Pyramid och kan
skota allt fran inventering,

in- och utleveranser till
orderlaggning.

>

13



&8 UNIKUM datasystem ab

Arkiv  Verktyg

Pyramid Business Studio

Design Studio

— for alla speciella behov
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Pyramid Design Studio ar ett suverant verktyg nar du vill géra egna forandringar i

standarddialogerna och den bestdr av modulerna Anvandarstudion och Konsultstudion.

Du kan andra hoppordningen mellan falten, plocka bort falt eller lagg till egna

— individuellt eller for alla anvandare. Manga av dina speciella behov kan I6sas pa plats med

Pyramid Design Studio — pa egen hand eller tillsammans med en erfaren Pyramidkonsult.

Redigera utseende och funktion
Med Anvindarstudion redigerar du latt

« Pyramids dialoger. Du kan lagga till, flytta
och dolja filt samt dndra hoppordningen
sd att den passar dina behov. Forandringar
kan sparas for en viss anvindare, en
anviandargrupp eller for alla anvandare.

Du kan enkelt ldgga till egna filt och
index i Pyramids databas. Filten blir sedan

(ﬁ' My kund

Med Design Studio
lagger du enkelt till
nya egna knappar,

falt och flikar i

1" Design Studio Konsultyr,. AYDATA\DIALOG\USER\DEMC\REG10.D] ==

atkomliga i dialoger, rapporter och sokbilder.
Nya egna index kan direkt anvandas i
Pyramids sokrutiner.

Nya flikar

Fér du inte plats med nya filt i standard-
dialogen ér det enkelt att ldgga till en ny flik.
Detta kan vara bra nir du t ex registrerar
nya kunder och har lagt till manga
nya filt i registret.

)]

Arkiv Redigera  Misa  Werktyg Layout Hjslp

Forandringar ar skyddade

Egna fordndringar av dialoger ér skyddade,
sd att du slipper gora om dem nir nya
versioner av Pyramid ska installeras. Det
ger dig smidiga uppdateringar och laga
kostnader. Vissa mindre korrigeringar kan
behovas goras pé nytt, t ex om en forindrad
standarddialog lagger ut filt pd samma
plats som du sjdlv utnyttjat.

Programmera
Med Konsultstudion kan programkod skrivas,
som sedan kan kopplas bade till befintliga
och till egna fdlt i Pyramids dialoger.
Avancerade funktioner kan tillféras Pyramid
genom programkod och kopplingar till
externa system.

Programmering i Konsultstudion utfors
av certifierade programkonsulter.
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Menylisten ger dig enkel atkomst till designfunktionerna. Verktygsfalt for egenskaper,

tabeller och andringar underlattar ditt arbete.



Business Intelligence

— for ett effektivt beslutsfattande!

Business Intelligence (BI) ar ett samlingsbegrepp for olika funktioner med syfte att stédja beslutsfattande.

For att fatta ratt beslut kravs att du har tillgang till och kan tolka ratt information. Pyramid samlar

kontinuerligt in information i den dagliga hanteringen av logistikfloden, tillverkningsprocesser, tidrapporter

och ekonomiska transaktioner. Bl ger dig tillgang till verktyg for att tolka och utvardera den informationen.

En guldgruva i Pyramid

Med Pyramid sitter du pd en guldgruva av information
i databasen, som du kan utnyttja till att fa ett battre
beslutsstod.

BI ger dig verktyg for att hitta floden, trender och
direfter agera for bista resultat. Du hittar automatiskt
luckor, lickor och flaskhalsar som du snabbt kan
&tgirda. Aven positiva skeenden kan upptickas och
analyseras for att kunna overfora framgangen till
andra delar i verksamheten.

Med ett bra beslutsstod far du mojlighet att stélla
korrekta prognoser och fatta beslut i rétt tid.

Pyramid Business Intelligence
Ger dig funktioner for

+ Datamining fran olika kallor

* Selektering, gruppering, sortering

* Grafisk presentation
» Dashboard/Ticker
* Intranet/Webben
* Phone Edition

* Larmfunktioner

" <& Dashboard/Ticker
Har visas forandringar i
realtid sa att du enkelt

3 ,. ,:|
SR

Intranet/Webben P
Du kan &ven smidigt
dela ut resultat i en
webblasare lokalt eller
externt.

far en aktuell dverblick.

Datamining AT 1
Samla in information och .
gor urval i studior. -
|

Grafik/gruppera

Sammanstall all
information grafiskt.

Ml

Analysera = =
Jamfor tidsperioder, hitta EOR:
avvikelser och ta fram

resultat.

-

<4 Larm / Alerts
Satt upp smarta
larmfunktioner som
meddelar nar mal &r nadda
eller varnar nar atgarder kravs.

Phone Edition
| mobilen har du med Phone Edition
tillgang till alla dina Tickers.

Till Apples iPhone finns en sarskild
Pyramid Bl app att ladda ner.
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Lokal affarspartner

— lokal kompetens

Over hela Sverige, fran norr till séder, finns véra aterforséljare, véra Pyramid Partners.

For att fa en forsta genomgdng och visning av Pyramid kontaktar du nagon av dem. De hjalper dig

vid installation och ser till att Pyramid &r anpassat for ditt foretag och efter dina behov.

16

Lokal kompetens fordelad over hela landet
Vara partners har genom dren utfort 6ver 6 700
kundinstallationer av Pyramid. De dr vil fortrogna
med hur foretag fungerar och dr vana vid att genomfora
installationer och utbildningar.

Det finns cirka 60 partners fordelade 6ver hela
landet. Du kommer att hitta en i din nérhet.

Dina behov formar din Pyramidinstallation
Det ar viktigt att Pyramid innehaller alla de funktioner
som du behover for din speciella verksamhet.
Tillsammans med din Pyramid Partner gir ni igenom
ditt foretags behov och hur dessa kan tillgodoses 1
Pyramid.

Anpassningen av Pyramid

Med Pyramid Design Studio och den grafiska
rapportgeneratorn gors 6nskade justeringar i
standarddialoger, tabeller och rapporter.
Storre anpassningar gors av certifierade
Pyramidkonsulter med hjilp av konsult-
studion. De har mojligheter att gora
anpassningar i befintliga rutiner men

dven att bygga ut systemet med helt nya
funktioner och kopplingar mot externa
system. Anpassningarna utfors sa att
uppdatering till nya versioner gir smidigt.

Vdra Pyramid Partners ér skickliga pd  Vara Partners fortbildas

att utnyttja Pyramids flexibilitet. kontinuerligt i vara
certifieringsprogram

Anvindarna pa ditt foretag ska kidnna att
Pyramid ér gjort just for dem!

Det finns cirka 60 partners ~ »
fordelade ver hela landet.
Du kommer att hitta en

i din narhet.

o

CERTIFIERAD

Konsultstudio

CERTIFIERAD |
PYRAMID
e-line Konsult

O el

CERTIFIERAD

PYRAMID
e-line Teknik
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Utbildning

Det ar viktigt att all personal pd ditt foretag
kan arbeta med Pyramid pa sitt personliga N
sitt. Behovet av information och sokningar S \“7 ( ==
varierar for olika personer och grupper.

En sdljare dr i behov av helt annan
information 4n vad de har i vixeln, i
produktionen eller pa leverans-
avdelningen. Att personalen fir den
ritta utbildningen ar kanske den
viktigaste biten i en framgéngsrik
implementering.

Den fortsatta driften och

utvecklingen av systemet

Aven nir din Pyramidinstallation kommit
i drift, dr din Pyramid Partner beredd att
hjilpa dig med nya versioner och foérdjupad
utbildning. Allt eftersom foretaget viaxer
och behoven dndras, kan din konsult hjilpa
dig med att anpassa affirssystemet optimalt.

e Bedgera Viea Eéedter Hidlp
TR eceoeaas
@ 411 Utleverans K1 Karlebo AB -* - ==l
==
Arkiv Medaera Visa Fnter 1ido
Ordeme:  PGI1E43 Projektnamec  Kurn
7
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| |
Igtalieveran: | [[5) Uslisverans Ugidsrtag o | [ Mskuera rest
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Extraref:  Goran Ceder
Frskr
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Samingstakt; 7]
Status: =l
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° .
Ett exempel pa en konsultstudio- > L

anpassning dar dialogen for utleverans
fatt extra falt och utokad funktionalitet
efter kundens behov och énskemal.




UNIKUM dat

asystem ab

Pyramid Business Studio

Grundreg System

Support och service

- kompetent hjalp nar du behdver det
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Du som kund &r var viktigaste samarbetspartner i
utvecklingen av Pyramid, darfor stravar Unikum efter
langsiktiga och stabila kundrelationer. Cirkeln sluts
genom att varje kund far tillgang till en heltackande
serviceorganisation. Kompetenta och seriosa lokala

aterforsaljare och en val fungerande telefonsupport

ar till for att ge dig professionellt stdd och hjalp.

Vagledning direkt i Pyramid

I varje rutin i Pyramid finns en direktkoppling till ett eller
flera hjdlpavsnitt. Under varje hjdlpavsnitt finns ett antal
olika menyer, dir du direkt kan vilja eller bladdra dig fram
till den funktion du behover hjilp med. Skriv ut direkt frén
hjalpfilen eller klipp och klistra valda delar, om du behover
ett dokument, t ex for Pyramidstudier. Sok i alla hjélpfiler
samtidigt med Pyramid F1-hjilps egen sokfunktion.

Alla problem ska losas

—ring, faxa eller skicka e-post!

Unikums telefonsupport dr uppdelad i sirskilda expert-

grupper. Nar du ringer in, faxar eller e-postar ditt drende,
registreras det direkt i kundtjansten for expertgruppen.

Idag 16ser vi 80 % av alla drenden direkt i kundtjansten.

Ovriga 20 %, som inte gdr att l6sa pd 5-10 minuter,
placeras i en expertkd. Personal med specialkompetens
inom de omraden dér du har problem eller fragor,
ringer upp dig sa fort som mojligt.

Aterforsaljare nara dig

— avancerad hjalp pa plats!

Aterforsiljarens konsulter uppdaterar stindigt sina
kunskaper genom utbildningar arrangerade av Unikum.
De idr experter och den kunskapskilla som finns till f6r
dig i din ndrhet. Det dr till dem du vander dig till nér det
ar dags for en grundliggande genomgang eller forfinad
vidareutbildning i Pyramid.

Med Pyramids hjélpsystem far
du alltid tillgang till den hjalp
du behover for den aktuella
rutinen du arbetar i.

PYRAMID

A

Unikums support pa Internet. Unikums egen
webbplats servar bade kunder och aterforséljare
med information och hjélp om affarssystemet.
Du far alltid tillgang till fordjupande artiklar och
aktuell information.

Supportteamet pa Unikum
i Lund handlagger ca 35 000
arenden per ar.

\




System och
tekniska plattformar

Unikum arbetar sedan flera ar som Microsoft Certified Partner. Detta innebar att vara system

idag och i framtiden utvecklas for och stodjer den senaste teknologin fran Microsoft.

Pyramid anvander Pervasive.SQL/Btrieve och Microsoft SQL Server for sin databashantering.

Med hjalp av COM-teknik kan vara Pyramid Partners gora sakra anpassningar i Pyramid och

aven bygga specialtillampningar till ditt Pyramidsystem.

Utvecklingsmiljo

Pyramid utvecklas med egna 4-GL verktyg, dir programspraket
C/C++ bildar kidrnan. Detta ger resurssndla och snabba program,
som ir enkla att anpassa till nya miljéer och plattformar.

I Pyramid e-line anvinds dven javabaserade losningar.

Pyramid Business Studio — ett dppet system

Med verktygen i Design Studio kan konsulter och avancerade
anvindare utvidga funktionaliteten i Pyramid via standard Windows
och ActiveX kontroller. Kommunikation med andra program kan
ske via COM-teknik, Web services och andra instruktioner frén
Design Studio. COM objekt i utvecklarverktygen ger tillgdng till
Pyramidfunktionalitet, som enkelt kan anvindas fran externa
applikationer.

Windows
Pyramid dr utvecklat for Windows. For professionellt bruk
rekommenderas Windows XP eller senare.

Databashantering

For Pyramid anvidnds databashanteraren Action PSQL (fd Pervasi-
ve.SQL) men kan dven koras med Microsoft SQL Server. For max
3 anvindare finns Pervasive i en Work Group version.

Med tillvalsmodulen Link Access mojliggors ODBC/OLEDB-dtkomst
till Pyramids data.

Pyramid i natverk
Pyramid kan anvidndas i nitverk med Linux, Windows Server 2003
eller senare.

Pyramid pa flera orter

Vid behov av att kora en komplett Pyramid pa distans
rekommenderas losningar baserade pd Windows Terminal Services
och Citrix MetaFrame.

Microsoft
CERTIFIED

Partner

pq Visual Studio

am Windows
1] Office

5 Microsoft*
% SQL Server

i@ctian

Systemkrav
Pyramid Business Studio

For mer info se:

http.//www.unikum.se/Support/
Artiklar_A_till_OE.htm

Klicka darefter pa

Systemkrav for onskad
Pyramidversion.
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PYRAMID

BUSINESS STUDIO

Pyramid Business Studio

Pyramid ar ett komplett affarssystem som innehaller
allt fran redovisning och logistik till CRM

och e-handel. Det ar utvecklat for att passa manga
olika branschers behov och dnskemal. Fristaende
moduler sammanfogas till ett system med hog

kompetens, fér bade mindre och medelstora féretag.

Med en valutvecklad funktionalitet och ett lattarbetat
granssnitt, moter affarssystemet Pyramid den nya
tidens behov inom ekonomi, information och

verksamhets- och beslutsstod.

For mer information om Pyramid och var du hittar

din narmaste aterforsaljare — www.unikum.se

PYRAMID En produkt frin UNIIKUM ab
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